J Anketa 2015 — Vysledky za celou Univerzitni knihovnu

1. Jsem (je na Vasi uvaze, do které skupiny se zafadite):

Viybér z moznosti, zodpovézeno 1355x, nezodpovézeno 3x

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® student/ka ZCU 1103 81,4 %
© akademicky pracovnik/pracovnice ZCU 168 12,4 %

neakademicky pracovnik/pracovnice ZCU 50 3,7%
® nejsem ze ZCU 34 2,5%

1,103 (81,4%)

168 (12,4%)
50 (3,7%)
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2. Jsem student/ka:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 1104x, nezodpovézeno 254x

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® pakalarského studia 688 62,3 %
© magisterského studia 375 34,0 %

doktorského/rigorézniho studia 31 28 %
@ univerzita tfetiho véku/celoZivotni vzdélavani 10 0,9 %

688 (62,3%)
375 (34,0%)
31 (2,8%)

Io (0,9%)
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3. Jsem student/ka:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 1104x, nezodpovézeno 254x

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® denniho studia (interni doktorand/ka) 993 89,9 %

@ kombinovaného studia (externi doktorand/ka) 111 10,1 %
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993 (89,9%)
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4. Kolikatym rokem studuji na ZCU:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 1104x, nezodpovézeno 254x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® 1 211 19,1 %
o2 232 21,0 %

&, 242 219%
0 4. 173 15,7 %
® 5. 163 14,8 %
® jinym;uvedte kolikatym: 83 7,5 %

211 (19,1%)

173 (15,7%)
163 (14,8%)
83 (7,
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5. Mym pusobidtém za ZCU je:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 1322x, nezodpovézeno 36x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Fakulta aplikovanych véd 178 13,5 %
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara 28 2,1%
Fakulta ekonomicka 180 13,6 %
Fakulta elektrotechnicka 144 10,9 %
® Fakulta filozoficka 244 18,5 %
® Fakulta pedagogicka 244 18,5 %
@ Fakulta pravnicka 105 7,9 %
® Fakulta strojni 88 6,7 %
Fakulta zdravotnickych studii 67 51%
UCYV - Ustav celoZivotniho vzdélavani 0 0%
jina pracovisté (rektorat, ClIV, Provoz a sluzby, UJP, NTC...) 44 3,3%
6. Jsem:
Vybér z moznosti, zodpovézeno 1355x, nhezodpovézeno 3x
Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Zena 785 57,9 %
muz 570 42,1 %

785 (57,9%)
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7. Navstévuji alespon jednu z knihoven/studoven na ZCU:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 1355x, nezodpovézeno 3x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® ANO 1235 91,1 %
NE - nenavstévuiji 76 5,6 %
NE - vyuzivam pouze vzdalené sluzby knihovny (Digitalni knihovna, EIZ, on-line katalog Aleph...) 44 32%
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1,235 (91,1%)

76 (5,6%)

44 (3,2%)
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8. Nenavstévuiji ani jednu z knihoven/studoven na ZCU z davodu:

Viybér z moznosti, vice moznych, zodpovézeno 75x, nezodpovézeno 1283x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® doposud jsem o této moznosti nevédél/a 4 53 %
nedostatku potfebné literatury 6 8%
nedostate¢né oteviraci doby 0 0%
@ nedostatku studijnich mist a nevhodného studijniho prostfedi viibec 3 4%
® chybsjiciho nebo $patného piistupu k internetu 2 2,7%
® postaduji mi materialy, které ziskam jinde 55 73,3 %
@ nevstficného personalu 1 1,3 %
® jiny davod, prosim, vypiste... 15 20 %

=

0%

3(4%)
.,?%)

55 (73,3%)
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nepotiebuji to

kratka doba na vypujceni

chodim na Fpe

nebydlim v Plzni

naprosto nevyhovuijici studijni knihovna.. vickrat uz do ni nepdjdu.. naprosta ztrata ¢asu..

Chodim do Studijni a védecké knihovny Plzernského kraje

Mam k dispozici knihovnu vysokeho soudu

knihovnu jsem navstivila pouze jednou, zatim jsem neméla jiny dtvod.

Mam blize do SVKPL a spole¢né s méstskou knihovnou ji navstévuii jiz dlouho.
Lenost

nemoznosti nosit batohy do knihovny
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nedostatek ¢asu na cteni
nepotfeboval jsem
Knihy, ktere chci si rada rovnou kupuiji, ty ktere potrebuiji si pujcuji v knihovne.

9. Vyuzivam sluzeb vice nez jedné knihovny/studovny ZCU:

Viybér z moznosti, zodpoveézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® ne, vyuzivam sluzeb pouze jedné knihovny/studovny 762 61,7 %
ano, vyuzivam sluzeb vice nez jedné knihovny/studovny. Uvedte kolika 473 38,3 %

762 (61,7%)
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(14x) 4

(134x) 3

(4x) 5

studovna ve Veleslavinové, studovna a knihovna na Klatovské

(268x) 2

Knihovna na Borech, jednou pro knihu na Chodském namésti, ale ne kvdli studijnim Géelim
6

SVK

tfi

husova, Bory

(3x) 2-3

pouzivam dvé knihovny

Studijni a védecka knihovna Plzerfiského kraje

3 - knihovna na Sadech, Chodském namésti a Borech

pravnicka, pedagogicka

filozoficka, pedagogicka

2 - nejCastéji pobocCka Bory, ale navstivila jsem i Filozofickou a pravnickou knihovnu

(2x) celkem 3

2-4

(Bx)1

tisk

dvé pobogky knihoven ZCU, ale vyuZivam dalich dvou aZ tfi knihoven mimo univerzitni knihovnu
7

pedagogicka knihovna, knihovna bory, vedecka knihovna,mestska knihovna

cca 15x

nejvice Bory, jinak dle dostupnosti knizek

Bory, Chodské namésti, Sady Pétatficatniku

Pravnicka a filozoficka knihovna, Knihovna na Borech, Pedagogicka knihovna na Klatovskeé tfidé
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vyuzivam 3 knihovny a 1 studovnu.

Sady Pétatficatnikud, Veleslavinova, Chodské namésti, Bory
Knihovna Bory, Studovna Husova, Pedagogicka knihovna
dle potfeby v daném semestru, 1-3

Ekonomicka studovna Plzen + Cheb, Pedagogicka, hlavni knihovna Bory
2 (FPR + PED)

Knihovna Pdg, Studovna periodik Ped. fak

Bory, Sady Pétatficatniki

jesté védecka knihovna v Plzni

Knihovna Sady 35, Knihovna Bory, Knihovna Klatovska
Méstka knihovna Plzeri, Studijni knihovna Plzeri

na borech a v husovce

Bory, Husova

2 velmi ¢asto, 1 zfidka

Klatovska, Vleslavinova

Bory, Klatovska + Védecka knihovna

tfi knihoven a dvou studoven

2 knihovny

Vyuzivam sluzby 6 knihoven

ti

v Husosové ulici, knihovnu na Borech a také knihovnu v Chebu
knihovna na Sadech pétatficatnikd, Digitalni knihovna
studovna ekonomické fakulty, knihovna pedagogické fakulty
Dvou

10. Vyberte knihovnu/studovnu, kterou budete nyni hodnotit (doporuujeme
vybrat knihovnu, kterou uzivate nejCastégji) - v nasledujicich 5 otazkach budete
hodnotit pouze vybranou knihovnu/studovnu:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
@® Knihovna Bory - Univerzitni ul. 487 39,4 %
Knihovna Bory - studovna, Husova ul. 32 2,6 %
Ekonomicka knihovna Cheb - Hradebni ul., Cheb 51 4,1 %
Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty - Sady Pétatficatniku 328 26,6 %
® Pedagogicka knihovna - volny vybér, studovna - pfizemi, Klatovska ul. 241 19,5 %
o Pedagogicka knihovna - studovna periodik, 1. patro, Klatovska ul. 12 1,0%
® Pedagogicka knihovna - studovna, Veleslavinova ul. 16 1,3%
@ Knihovna zdravotnickych studii - Sedlagkova ul. 68 5,5 %
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487 (39,4%)
32 (2,6%)
51 (4,1%)
241 (19,5%)
H20.0%)
i (1.3%)
68 (5,57
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11. Vybranou knihovnu/studovnu ZCU navstévuiji:
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x
® denné nékolikat nékolikrat nékolikrat za dané alespon jednou za ® vilbec
tydné mésicné obdobi dané obdobi
bé&hem semestru 22 221 (17,9 %) 369 (29,9 %) 433 (35,1 %) 184 (14,9 %) 6 (0,5 %)
(1,8 %)
b&hem zkouskového 11 155 (12,6 %) 234 (18,9 %) 288 (23,3 %) 364 (29,5 %) 183
obdobi (0,9 %) (14,8 %)
12. Oteviraci doba vybrané knihovny/studovny ZCU mi:
Vybér z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x
Moznosti odpovédi Responzi Podil
® vyhovuje 938 76,0 %
uvital/a bych oteviraci dobu o vikendu 204 16,5 %
uvital/a bych rozSifenou oteviraci dobu v tydnu 87 7,0 %
® nevyhovuje 6 0,5 %
938 (76,0%)
F(a,s%)
0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%  B85% 90% 95% 100%
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13. Sluzeb vybrané knihovny/studovny vyuzivam pro:

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

pujcovani knih/dokumentt

pujcovani dokumentu prostfednictvim
meziknihovni vypujéni sluzby

kopirovani/skenovani/tisk dokument

vyhledavani v katalozich

vyhledavani v elektronickych informacnich
zdrojich

zjiStovani informaci za asistence
knihovnika

prezenéni studium (studium ve studovné)
studium v individualni/ tymové studovné
pujéovani elektronickych zafizeni (Stecky

e-knih, notebooky, dataprojektor)

nakup kancelarskych potfeb

® denné

7 (0,6 %)
3 (0,2 %)

9 (0,7 %)

10
(0,8 %)

14
(1,1 %)

3 (0,2 %)
14
(1,1 %)
4 (0,3 %)

3 (0,2 %)

2 (0,2 %)

nékolikrat
tydné

72 (5,8 %)
6 (0,5 %)

92 (7,4 %)

94 (7,6 %)

93 (7,5 %)

14 (1,1 %)

106 (8,6 %)

29 (2,3 %)

7 (0,6 %)

4 (0,3 %)

nékolikrat
mésicné

300 (24,3 %)
19 (1,5 %)
176 (14,3 %)
214 (17,3 %)
161 (13,0 %)
54 (4,4 %)
145 (11,7 %)
81 (6,6 %)
9 (0,7 %)

5 (0,4 %)

nékolikrat za
semestr

595 (48,2 %)
71 (5,7 %)

252 (20,4 %)

312 (25,3 %)

267 (21,6 %)

181 (14,7 %)

237 (19,2 %)

149 (12,1 %)

19 (1,5 %)

42 (3,4 %)

alespon
jednou

228 (18,5 %)
220 (17,8 %)

216 (17,5 %)

217 (17,6 %)

241 (19,5 %)

332 (26,9 %)

259 (21,0 %)

180 (14,6 %)

45 (3,6 %)

111 (9,0 %)

® vibec

33 (2,7 %)

916
(74,2 %)

490
(39,7 %)

388
(31,4 %)

459
(37,2 %)

651
(52,7 %)

474
(38,4 %)

792
(64,1 %)

1152
(93,3 %)

1071
(86,7 %)

14. Vybranou knihovnu/studovnu ZCU hodnotim (stupnice hodnoceni jako ve

Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

aktualnost a uplnostu fonda (nové tituly, pokryti oboru)

dostate¢ny pocet vytiskl

dostupnost odbornych ¢asopisu

studijni prostredi (prostor, svétla, studijni mista...)

technické vybaveni (PC, tiskarny, kopirky...)

pristup k internetu v knihovné

informacni materialy pfipravované knihovnou (napoveédy,

letaky, nasténky...)

celkové hodnoceni

®1

235
(19,0 %)

178
(14,4 %)

213
(17,2 %)

651
(52,7 %)

590
(47,8 %)

723
(58,5 %)

409
(33,1 %)

388
(31,4 %)

2

490
(39,7 %)

392
(31,7 %)

303
(24,5 %)

345
(27,9 %)

341
(27,6 %)

269
(21,8 %)

355
(28,7 %)

568
(46,0 %)

3 4 o5

258 103 (8,3%) 21
(20,9 %) (1,7 %)

345 194 62
(27,9%)  (157%) (5,0 %)

153 66 (5,3 %) 24
(12,4 %) (1,9 %)

133 44 (3,6 %) 14
(10,8 %) (1,1 %)
120 (9,7 %) 47 (3,8%) 6 (0,5 %)
71(5,7%) 13 (1,1%) 7 (0,6 %)

136 34 (2,8 %) 10
(11,0 %) (0,8 %)
211 43 (3,5%) 4 (0,3 %)

(17,1 %)

® nevim

128
(10,4 %)

64 (5,2 %)

476
(38,5 %)

48 (3,9 %)

131
(10,6 %)

152
(12,3 %)

291
(23,6 %)

21 (1,7 %)
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15. Pracovniky vybrané knihovny/studovny na ZCU hodnotim (stupnice
hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

®1 2 3 4 ®5 ® nevim
uroven odbornych znalosti 490 291 53 12 7 (0,6 %) 382
(39,7 %) (23,6 %) (4,3 %) (1,0 %) (30,9 %)
osobni pristup a komunikace (zdvofilost, divéryhodnost, 786 289 74 35 20 31 (2,5 %)
ochota...) (63,6 %) (23,4 %) (6,0 %) (2,8 %) (1,6 %)

16. Nasledujici otazky jiz nejsou zaméreny na konkrétni knihovnu/studovnu.
Vyuzivam online eletronickeé informacni zdroje dostupné z
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje :

Viybér z moznosti, zodpovézeno 1235x, nezodpovézeno 123x

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® ANO 590 47,8 %
NE 645 52,2 %

590 (47,8%)
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17. Online elektronické informacni zdroje dostupné z
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje nevyuzivam proto, ze:

Vybér z moznosti, vice moznych, zodpovézeno 651x, nezodpovézeno 707x

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® jsem doposud o této moZnosti nevédél/a 377 57,9 %
s nimi neumim pracovat 161 24,7 %
pro mou praci/studium nejsou podstatné 130 20,0 %
mezi nimi nejsou zdroje, které pro praci/studium potfebuiji 63 9,7 %

® mam problém s cizojazyénym textem 53 8,1 %
® jiny davod;vypiste prosim: 33 51%



Anketa Univerzitni knihovny Zapadoceské univerzity v Plzni

377 (57,9%)

s
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zatim jsem si neudélal ¢as seznamit se s timto webem, mam to v planu, ale jsem spokojen s knihami
zatim nepottebuji

Zatim jsem je nepotfebovala.

jesté jsem se neodhodlala, nemam moc €asu ucit se néco nového

vyuzivam elektronické zdroje pres svkpl

Myslim, Ze mi lepSi zdroje mohou poskytnout pfimo kolegové a zaméstanci v oboru (geomatika).
nebyl dlvod je vyuZzivat

nevyhovuji mi elektronické zdroje

(2x) zatim nebyl divod

zatim jsem je nepotfebovala vyuzit

Vyuzivam primo zahranicni databaze

zatim nepotfebuiji k studiu

vyuzivam Masarykovy knihovny v Brné jako jejich student doktorského studia

pFistupuii k el. zdrojdm jen vyjime&né a ze stranek univerzity, kterou aktualné studuiji (CZU)
nedivala jsem se, zda by tam mohlo byt pro mé néco uziteCného

Béhem studia jsem byla seznamena s moznosti vyuziti inf.zdrojl, bohuzel neumim s nimi efektivné prac
vystacim si s knizkami dostupnymi v knihovné

Zatim jsem to nepotifebovala

Prozatim to nebylo tfeba, ale jisté je to nastroj uZite¢ny :-)

kk

Spatna dostupnost a prilisné mnoZstvi &lankd, které ve vysledku vibec nemohu vyuZit.
Vyuzivam jiné cesty

Zatim jsem nepotfebovala

zatim jsem je nepotfebovala

Nevim, jak bych je mohl vyuzit

preferuji tisténé zdroje (knihy, uebnice, odborné Casopisy)

Zatim jsem je nepotfeboval.

nechci

zatim jsem je nepotfeboval, pfedpokladam jejich vyuziti v pfipadé potfeby

neuvédomuiju si nyni, co pfesné to je.

Nejsem zamé&stnancem ani studentem ZCU, tudiZ k nemam pfistup z jiného mista nez knihovny. Jinak rada
Zatim jsem s nimi nepotfebovala pracovat.

10
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18. Elektronické informacni zdroje dostupné prostfednictvim
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje vyuzivam:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 639x, nezodpovézeno 719x

Moznosti odpovédi

@ vyhradné (100% - zcela postaduji k mému studiu/praci)
Casto (75%)
obcas (50%)
nékdy (25%)

® nikdy (0% - zcela nevyhovuiji)

Fs

Iq (0.6%)
0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

45%

Responzi

34
179
212
210

50% 55% 60% B3% T0% 5% 80%

B2%

19. Online sluzby dostupné z www.knihovna.zcu.cz hodnotim (stupnice

hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1279x, nezodpovézeno 79x

elektronické informacéni zdroje dostupné z
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje

elektronicky katalog Aleph (pfehlednost, navigace, ¢tenarské
konto...)

naskenovany listkovy katalog Comdat Pedagogické knihovny

Digitalni knihovna ZVC':U (bakalarské a diplomové prace, védecké
prace, publikace ZCU)

nabidka e-knih

® 1 2 3 4
220 305 103 15
(17.2%) | (23.8%) | (8,1%) @ (1.2%)
326 372 186 41
(255%) @ (29,1%) @ (145%) | (3,2 %)

44 (3,4 %) 85 (6,6 %) 45 (3,5 %) 7
(0,5 %)

240 295 78 (6,1 %) 14
(18,8%) = (23,1 %) (1,1 %)

70 (5,5 %) 148 78 (6,1 %) 28
(11,6 %) (2,2 %)

® 5

0

20
(1,6 %)

3
(0,2 %)

2
(0,2 %)

8
(0,6 %)

90%

Podil
5,3 %
28,0 %
33,2 %
32,9 %
0,6 %

95%  100%

® nevim

636
(49,7 %)

334
(26,1 %)

1095
(85,6 %)

650
(50,8 %)

947
(74,0 %)

11
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20. V oblasti knihovnich a informacnich sluZzeb Univerzitni knihovny ZCU bych
si pral/a:

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1279x, nezodpovézeno 79x

urcité spise vyhovuje mi spise urcité ® nevim
ano ano soucasny stav ne ne
aktualnéjsi a uplnéjsi fond (nové tituly, pokryti 486 388 287 (22,4 %) 13(1,0%) 6 (0,5%) | 99 (7,7 %)
oboru...) (38,0 %) (30,3 %)
dostate¢ny pocet vytiskud 557 389 235 (18,4 %) 18 (1,4 %) | 8 (0,6 %) | 72 (5,6 %)
(43,5 %) (30,4 %)
SirSi nabidku elektronickych informacnich 190 246 351 (27,4 %) 46 (3,6 %) | 10 (0,8 %) 436
zdroju (14,9 %) (19,2 %) (34,1 %)
vétsi moznost pljcovani knih domu 577 322 280 (21,9 %) 14 (1,1%) 9 (0,7 %) | 77 (6,0 %)
(45,1 %) (25,2 %)
zlepSeni studijnich podminek (vice studijnich 164 229 635 (49,6 %) 79 (6,2 %) | 60 (4,7 %) 112 (8,8 %)
mist, lepSi prostory...) (12,8 %) (17,9 %)
zlepsSeni technického vybaveni (PC, kopirky, 106 (8,3 %) 213 660 (51,6 %) 79 (6,2 %) | 55 (4,3 %) 166
tiskarny...) (16,7 %) (13,0 %)
8koleni pro seznameni se sluzbami UK ZCU i | 118 (9,2 %) 293 403 (31,5 %) 182 81 (6,3 %) 202
dal$ich knihoven (22,9 %) (14,2 %) (15,8 %)
vétsi moznost pljc¢ovani ¢asopisi domu 191 266 326 (25,5 %) 86 (6,7 %) | 45 (3,5 %) 365
(14,9 %) (20,8 %) (28,5 %)

21. Moznost samoobsluznych vypuj¢ek a vraceni dokumentl hodnotim
(stupnice hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1279x, nezodpovézeno 79x

@1 2 3 4 ®5 @ nevim

Biblioboxy pro vraceni knih (Univerzitni ul., Klatovska ul., Sady 733 145 32 7 2 360
Pétatficatnikd, Machova ul., Hlavni nadrazi CD, Centralni autobusové (57,3%) | (11,3%) @ (2,5%) | (0,5%)  (0,2%) (28,1 %)
nadrazi)

Samoobsluzny vypuijéni systém tzv. Self-check (Knihovna Bory, 307 105 30 7 4 826
Pedagogicka knihovna, Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty) (24,0 %) 8,2%) (2,3%) (0,5%) (0,3%) (64,6 %)

22. Budeme radi, kdyz nam napiSete, co Vas v knihovné potésilo i nepotésilo:

Textova odpovéd, zodpoveézeno 518x, nezodpovézeno 840x

Novy systém samostatného vypujcovani knih hodnotim velice kladné. Prostory vSech knihoven, které jsem doposud navstivil
se mi zdaji pfijemné a vSe je sefazeno velice pfehledné. Pfivital bych lep&i pokryti Wi-Fi v pedagogické knihovné
Klatovska...jinde jsem se s timto problémem nesetkal, coZ je taky dobréa zprava.

V nékterych studovnach (Klatovska + studovna periodik) by se mohlo vice dbat na klid, ticho a studijni atmosféru, tak jako se
tomu déje napfiklad ve Veleslavinove, kde je viibec nejlepsi prostifedi ze studoven. Nevadi mi, ze néktefi studenti chodi do
studovny pouze vyplnit ¢as, dokud nerusi ostatni. Néktefi (specialné do studovny periodik) si chodi doslova jen "poklabosit".
Pokfikuji na sebe, telefonuji a konzumuji napoje i potraviny. Vyznam tohoto mista se pak vyprazdriuje.

Od té doby, co v knihovné na Borech v Univerzitni sedi ten mlady sympaticky kluk na recepci, jsem pravidelnou navstévnici.
Vzdycky mi rad pomuze s vybérem knizky, ji mily a vtipny, pokazdé mi zleps$i den. Prosim, vic takovych zaméstnancu jako
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on!!)))

Dobry kafe mate na borech :D ...

Vzdy vlidny personal ochotny pomoci napfiklad s vyhledanim. Od prestavby perfekini prostory a studovny.

Tési mé, kdyz jsou knihovnice ochotné a dobfe naladéné a nedélaji ze mé blbce. :) NepotéSi mé rozhodné knihy se Zlutym
pruhem, protoZe si nem(zu dovolit byt celou noc vzhilru a studovat, nebo s knihou pro$askovat v knihovné cely den.
Kopirovat si kvlli tomu potfebné pasaze taky nevidim jako dobry napad, neni to moc ekologické.

V knihovné mé vzdy t&Si pfijemny personal (zejména damy, které hlidaji kabaty a tasky v 8atné&) a inspirativni prostfedi (i
kdyz je ob¢as obtizné dostat se k pocitaci, na kterém bych potfebovala pracovat).

Potésilo mne nové technické vybaveni knihovny v Sadech, ale ¢asto se mi stava, ze nemohu nalézt nic k tématu, které
vyhledavam (oblast antropologie), a tak vétSinou vice ¢erpam ze Studijni a védecké knihovny.

Sluzby knihovny hodnotim velice kladné, prakticky nemam co vytknout az na jednu véc. Hodné mi vadi, Ze si musim batoh
nechavat ve skfirikkach. Musim si pak vSechno vyndat a pokazdé se mi stane, Ze si ve skfirice néco zapomenu a pak proto
musim chodit. Chapu, Ze to ma sv(j divod, aby se neodnaseli knizky z knihovny. Véfim ale, ze vedeni knihovny by mohlo
najit jiné opatfeni nez je toto.

Knihovna se mi libi, travim tam mnoho ¢asu a jeji prostfedi je pfijemné. Zatim si nemam na co stézovat, se sluzbami
knihovny jsem plné spokojen.

1) Filozoficka a pravnicka knihovna na Sadech - Silné se mi nelibi, Ze musime nase kabelky/batohy/tasky nechavat v
mistnosti s cizim ¢lovékem. Kdyz nepocitdm obsah kabelky, ktery si mohu velmi neprakticky a neSikovné vzit s sebou do
prostor knihovny (penézenku, mobil atd.), tak i ta samotna kabelka néco stala a rozhodné si nepfeji, aby na ni, az se pro ni
vratim, byly navrSeny cizi svr§ky a zavazadla. Jiz nékolikrat jsem se kvuli tomu rozhodla radéji vyuzit sluzeb Studijni a
védecké knihovny Plzefiského kraje, kde jsou civilizovanégjsi a kde jsou pfed volnym vybérem knih skfifiky, kam si navstévnik
miZe SAM ulozit své véci a uzamknout. Neni to nic proti pracovnicim v $atné&, ty byvaji vétS§inou milé a nemohou za tento
stupidni systém, jde o celkovy pfistup této knihovny.

2) Knihovna Bory - Osobné se tam necitim dobfe, ale kdyz uz tam musim jednou za x let jit, ocenuiji skfifiky, kam si lidé
mohou ulozit sami své véci (nebo tomu tak alespon pred par lety bylo). Jen se mi nelibi, Ze o kli¢ musim zadat vratného (ale
jak Fikam - to uz také nemusi byt pravda).

3) Pedagogicka knihovna - Chvalim skfifiky. Kritizuji vS§ak pracovnice, které byvaji ve vétsiné pfipadl nevrlé a nepfijemné.
Tvafi se, jako by je navstévnici knihovny obtézovali, ale ony tam od toho jsou, mély by si to uvédomit.

Obecné se mi nelibi vypljéni Ihata "pfes noc". Kdo pfes noc pfecte odbornou knihu tak, aby z ni néco mél, natoz aby ji vyuzil
jako zdroj seminarni €i dokonce absolventské prace? Toto bych jednoznaéné zrusSila.

Stole€ky s nastavitelnou vy8kou ve spodni €asti u recepce by byly vhodné&jsi pro kratkodobou praci. Pfi sezeni s notebookem
jsou stoly u pohovek nizké a nepohodiné. Pro posezeni u napoje jsou zcela vyhovujici. Chybi mi pfipojeni elektfiny u stolk( v
prostoru, ur€ité by Slo vyuzit k tomuto ucelu Sachet v podlaze. Méné vhodny pfistup do studoven v 1. NP pokud si
zapomenete vzit s sebou v3e ze Satnich skfinék. Nové prostfedi v€etné kavarny je zcela jisté pozitivni hlavné pro praci ve
skupinach.

Knihovnu navstévuiji celkem pravidelng, posledni dobou i pro praci na diplomce. Nikdy jsem nemél problém s vybérem nebo
poctem vytiskd, ani jiny problém. Ale v€erami pfiSlo upozornéni, ze jsem nevratil nebo neprodlouzil knizku. Ano, je to moje
chyba, ale po 4,5 letech bez jediného pozdniho vraceni bych uvital trochu shovivavosti. To, ze ¢lovék zapomene jednou
prodlouzit se prosté muze stat. Zrovna dnes by mé potésilo, kdyby alespori to uplné prvni upozornéni bylo bezplatné. Pokud
by se situace opakovala, at uz se klidné téch 100 K¢ plati.

velmi hezké prostfedi, pfijemné a profesionalni knihovnice

Co se tyka vybaveni knihovny (knihy, Easopisy) stav je vyhovujici i pFistup lidi je skvély. Obecné& na Skole a ne jen v knihovné
chybi mista k sezeni a zasuvky. Borska knihovna je prakticky hned obsazena, protoZe nikde se moc neda sedét, aby tam
zaroven byla i zasuvka. A studovna v NTiSu neni oteviena, takze prakticky k ¢emu tam je? (nebo jestli jsou tam oteviraci
hodiny)

V knihovné ZCU je mozné bez problém( sehnat zakladni literaturu pro studium daného oboru (pravo), avéak v pfipadé, ze
student potfebuje néco jiného, byva problém. Za obrovskou bolistku knihovny povazuji malé mnozstvi knih, které je mozné
pujcit si domu. Z vySe uvedenych divod( navstévuiji radéji Studijni a védeckou knihovnu Plzefiského kraje, ktera témito
nedostatky netrpi.

Nevic se mi libi, Ze knohovna je oteviena v podtané nostop. V knihovné mi chybi sekce pro zabavnou literaturu.

Do knihovny jsem chodila, kdyz jsem mela volne hodiny pred dalsi hodinou. Super misto pro studovani.

pFijemné prostfedi

Chybi mi moznost pujcit si knihy se Zlutym prouzkem domu,jinak pracovnici jsou velmi ochotni.

Interier a ochota zaméstnanct

Ochota a prijemne prostredi

Velmi dobfe hodnotim pfehlednost a popis kazdé police ze stran, moznost si sednou v klidu a pohodé ke stolu a projit
literaturu letmo, zda vyhovuje potfebam. MozZnost béhem navstévy zjistit na internetu dostupnost konkrétni literatury. Nemam
ke knihovné zadné vyhrady. Uvitala bych oteviraci dobu v sobotu, kdy je vétsi ¢as a prostor pro navstévu knihovny pro

13



Anketa Univerzitni knihovny Zapadoceské univerzity v Plzni

studenty pfi zaméstnani.

Univerzitni knihovna v Chebu je na velmi dobré Urovni. Vedouci Jana Tomanova a dalSi pracovnice Mgr. Marie Ka"hsova
jsou velmi ochotné, vstficné, fundované, vzdy poradi. Jako kolegyné jsou suprové.

Jsem spokojena se sluzbami, ochota a vstficnost pracovnikd je maximaini.

vstficnost pracovnikl knihovny pfi jakémkoli dotazu a prosbé.

Je dobra soustavna modernizace knihovny a jejich sluzeb. Kvalitni je elektronizace sluzeb.

Rada vyuzivam sluzeb Univerzitni knihovny. Bohuzel ale musim fici, Ze se v objednavani pfes internet ani troSku nevyznam
pfijemny personal potésil,

zbyte€né ufvani, nerespektujici studenti

Personal v knihovné na Sadech je velmi ochotny a vzdy, kdyZ jsem potfebovala s né&im poradit velmi mile a ochotné vSe
vysvétlily. Za mne maji jedniCku s hvezdickou :) V knihovné bych uvitala lepSi moznost obCerstveni (lepSi kafe a sendvi€) a
vice mist ke studiu s pfipojenim pc do sité (tedy myslim elektriku).

moznost rozebrani vyfazenych tituld

Libi se mi pfijemné prostfedi, kavarna a moznost vyuziti zasuvek pro nabijeni PC/tabletu. Nemam rada jediné sedacky bez
opéradel, ale to je detail.

Dobry den, v knihozné ZCU, prevazné pak v knihovné v Sadech Pétatticatnikl, mé t&$i pristup véech knihovnic, vzdy mi
pomohou a poradi, proto i touto cestou mnohokrat dékuiji

Nejsem z Plzng,byla $ance,ze jsem nemusela vracet knihy pfesné v danny termin.

Mila ochota a pomoc v§ech pracovnik( v pedag.knihovné Klatovy.

Poradili,zajistili material.

Kartotéka v elektr.podobé je nepfehledna a slozita.

Knihovna je velice péknym studijnim mistem. Kavarna dodava tomuto prostredi i ur€ity komfort coz meé velice potésilo. Jediné
co mé zde vadi a vim Ze to neni pouze muj nazor jsou nekomfortni toalety na kterych je ¢asto " zatuchli zapach". Jinak jsem
s knihovnou velice spokojen.

Libi se mi katalog Summon - ocenil bych jen leps$i provazanost s umisténim jednotlivych ¢lanku

Samoziejmé kladné hodnotim rozsifeni knihovny ZCU na Borech

Libi se mi nové uzaviené boxy s pocitaCem, kde je mozné v klidu studovat. Uvitala bych vétsi rozpéti a pfistup k
elektronickym informac¢nim zdrojum. Autofi jiZ tolik nevydavaji knihy (piSou pfevazné ¢lanky prostfednictvim elektronickych
zdrojl) a myslim, Ze v dnesni dobé je to nezbytnost, ve které knihovny velmi zaostavaji. Dostaneme tak vétsi pfehled o
problémem.

Potésilo mé velmi, Ze kdyz se v knihovné v Sadech Pétatficatnik( stala ta vodni havarie, tak byl rychle obnoven provoz.
BohuzZel nékteré vytisky nemohly byt nahrazeny, ale to nevadi - od toho tu mame i jiné knihovny. Byla jsem spokojena i se
zpfisnénim podminek ohledné vypujcek a chovani ve studovné. To, Ze do knihovny nesmime s zadnymi vécmi, je velmi fajn.
UZ jsem nezakopavala o kabelky dalSich studentek. Nevim pro¢€ si vSichni tak stéZovali na toto nové pravidlo, kdyZ je to
vcelku logické a pouziva se to ve vSech knihovnach na svété. Bohuzel chovani a neuctu studentl ke kniham nezménime,
ikdybychom se snazili sebevice.

Dékuji pracovnicim za vzdy ochotny pfistup v jakémkoliv problému a pfeji jim mno dalSich Stastnych let v tomto kolektivu. :)
Béhem prvnich navstév knihovny v prvnim roniku nebylo nikde viditelné a jasné popsano jak do knihovny "chodit" (pGjcovani
klica, véci do skfinék, evidence jis,...) . Obsluha knihovny nas (mé a spoluzaky) musela ob&as napomenout, nez jsme systém
tak néjak odvodili. Kdyz jsme se chtéli zeptat, nevédéli jsme co vlastné chceme konkrétné védét, resp jak otazku polozit, a
tak vznikla ponékud trapna situace.

Potésila mé pfistavba knihovny Bory a s ni spojené navySeni kapacity studovny. NetéSi mé nutnost zanechani batohu ve
skfifice. Kdyz potfebuji pouzivat vét§i mnozstvi vlastnich material(, Spatné se prenasi v ruce. To mé ¢asto odradi od
navstévy studovny, a tak misto toho zlstanu radé&ji na chodbé, nebo ve vefejné pocitacové ucebné, kde toto omezeni neplati.
Té3i mé napfiklad ob&asna oteviraci doba o vikendu. Pani knihovnice kdykoli pomohou a rady.

Potésily mé studijni prostory knihovny Bory, Univerzitni ul.

Potésilo mé pfijemné prostiedi knihovny na Borech. Jen je S8koda, Ze nékterych knih, napf. Ekonomicka a socialni statistika je
malo a jsou hned rozpljcené.

V knihovné Pravnické a Filozofické fakulty mé urcité netési lidsky pfistup jedné z knihovnic, ktera oc&ividiné kazdého rada
nema a dava to najevo. Téz mné nevyvhovuje pocet titull, protoze kdybych se mél spokojit jen s literaturou, kterou knihovna
ZCU nabizi, tak bych nedostudoval. Rovné&z mi vadi mnoZstvi titultl s moZznosti zapojtéeni pfes noc. (Umysiné jsem napsal
pouze to, co mné vadi - tu vidim prostor pro napravu)

Chci podékovat za milou a vstficnou obsluhu, za moznost vyuzivani knihovny vefejnosti.

Perfektni prostredi.

pékné prostiedi na Borech

Potésily mé knihy k volnému rozebrani, bylo tam par zajimavych publikaci. | pouhé prolistovani bylo pouéné.

Vstficnost a ochota zaméstnancu knihovny.

V knihovné jsem se vzdy setkala s ochotou a milym pfistupem. Persondl ma na mé otézky vzdy odpovéd a umi dobie
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poradit. Do knihovny chodim rada.

biblioboxy

Vysoce hodnotim spolupraci s vedenim knihovny a jejich profesionalni pfistup a pomoc nad ramec jejich povinnosti.

Jsem naprosto spokojen se stavajici urovni sluzeb

+:pfijemné prostfedi a atmosféra, Cisté prostredi

-: u spousty titull, které jsou zapotiebi ke studiu je vypUjcka pouze pfes noc,coz je velmi nevyhovujici

PotésSilo mé prostfedi knihovny a ochotni lidé.

Uvital bych delSi oteviraci dobu a moznost pujcit si kazdou knihu domu na déle nez den

Misto topeni a sviceni v nové budové knihovny s antickymi sloupy z betonu, bych radgji pfedplatil vice elektronickych
pristupl - e-knih a fulltext(l ¢asopis(.

Prodluzovat vypuijcku Ize jen 3x, kdyZ o knihu nema zajem nikdo jiny, nevidim ddvod pro¢ by poc¢et prodlouzeni mél byt
omezeny.

Tési mé zazemi a prostory, vybaveni - studentovi nic nechybi. Pfistup pracovnik je pfijemny a na drovni.

NetéSi mé, Ze si batoh nebo braSnu musim nechavat ve skfince, ¢asto si s sebou musim brat notebook, ve kterém mam
vypocetni programy, psaci potfeby, kalkulacku, mobil a seSity a tak je toho celkem dost na kosi¢ek. Myslim si, Ze pokud bude
chtit student odcizit knihu, poradi si i bez batohu... nebo nevim, jestli toto opatfeni ma jesté jiny smysl... Jinak nemam vibec
co vytknout, studijni zazemi je perfektni.

Nepotésilo mne, Zze kdyz uz jsem si vybrala néjakou publikaci, tak si ji nebylo mozné puj¢it domu.

Dochazim pravidelné do knihovny v Univerzitni a moc mé tési, jakym zpUsobem se zdej$i knihovna prezentuje. Klad( je
mnoho: pfijemné a osvétlené prostfedi, skupinové a individualni studovny s moznosti zapUjceni elektroniky, dobfe zasobena
kavarna, vybér ¢asopisu a denniho tisku, promitani film(, vystavy, nasténky a jiné aktivity a mali¢kosti, které pobyt zde
zpfijemnu;ji.

Ocenil bych koSe na tfidény odpad, mozna delSi provozni dobu kavarny (tfeba do péti) a nékdy ohleduplriejSi navstévniky
hornich prostor, které ja vnimam jako klidové a krom skupinovych u€eben tiché a idealné témé&r bez verbalni komunikace
(nabizi se samozfejmé Spunty do usi...).

Nepotésilo mé, pujceni knihy na 1 den.

Jediné, co meé obcas potrapi, je nedostatek vytiski nékterych publikaci a také skute¢nost, Ze nékteré publikace nejsou k
dispozici. Chapu vsak, Ze knihovna nemuize mit vSechny knihy, které kdy vysly a také Ze neni mozné mit takovy pocet
vytiskd, jak by si studenti mozna predstavovali.

Online katalog aleph je nepfehledny. Chybi vysvétlivky - sbirky, tfidnik, status. Zobrazuje jednotky k dispozici, ale v knihovné
nejsou.

Navstévuji Cheb a Univerzitni na Borech. V Chebu dostatek knih, ale z chovani pracovnic mam €asto pocit, Ze je obtéZuiji.
Nicméné vZzdy mi pomohou v tom, co hledam. V Univerzitni knihovné krdsné nové prostfedi, dostatek prostoru, dlouha
oteviraci doba. Pro mé , jako studenta kombinovaného, bych uvitala oteviraci dobu i o vikendu. Pro denni studenty urcité
krasné misto na uceni. U stole¢kd je klid, k dispozici po¢itac.

bufet v tesne blizkosti-vyborne

- Nepotésila mé zaviraci doba, ktera je v 19.00

Hodné studentd by uvitalo dobu napfiklad v 21.00

Malym problémem knihovny na Sadech Pétatficatnikd vidim oteviraci dobu v patek - jen do 15 hodin. Biblioboxy rovnéz
nepojmou nékteré tlustsi knihy, coZ uz mi nékolikrat neéekané nabouralo €asovy rozvrh, kdyZ jsem musel spésné bézet do
knihovny :)

bibliobox je skvéla véc

skenovani na mail na kopirce taky bezvadné

Chodim spiSe do védecké knihovny, jelikoz si zde mohu pujcit knihu na mésic a mam vétsi pravdépodobnost, Ze ji tu
naleznu. Bylo by tedy lep$i, kdyby v knihovné bylo mozné nalézt knizky, které jsou vyzadovany na predméty. Castokrat tomu
tak neni a pokud ano, je zde moznost jen pfes noc nebo prezenéné.

Vzdy pfijemné a profesionalni jednani pracovniku.

Ochota a pfijemnost zaméstnancu.

Jsem rada, ze mizu vyuzivat sluzby knihovny zdarma jakozto student. Co bych zménila - bylo by fajn, kdyby se tolerovalo
jednodenni zpozdéni vraceni knih, tzn., Ze by se pokuta nacitala az od druhého dne po uplynuti vypujéni Ihaty (hlavné v
pFipadé, Ze by se kniha nasla v biblioboxu, kam ji student vhodi je$té posledni den vypujéni Ihaty, ale uz se mu uctuje pokuta,
protoze je kniha zpracovana az dalSi den rano, tedy prvni den po uplynuti Ihaty). Ovsem sympatické je, Ze pokuta je jen 1 K&,
nicméné ve Studijni a védecké knihovné se 1 den toleruje. Také by studenti jisté ocenili vétSi mnozstvi vytiskl u€ebnic cizich
jazykl a idealné s moznosti pujéit si je na cely semestr (konkrétné mam na mysli Berliner Platz NEU - 2. a 3. dil). Dékuiji.
Potésil mé ochotny a vzdy vstficny personal. ObCas mé nepotési to,kdyz si jdu pro knihu, kterou potfebuji ke studiu a v
knihovné je jen par vytiskl,které jsou hned pry¢,protoze nas je hodné.

Potésil mé& novy vzhled a vybaveni Knihovny Bory, zvla$té teamovych studoven, které jsem bohuZel zatim nevyuZil.
Knihovna je vyznamnym pracovi§tém kaZdé univerzity. Jsem rad, Ze je tomu i na ZCU.

Rada bych, kdyby chodilo vice jak jeden upozorfiovaci email na vraceni vypujcek.
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Pozitiva: Pfijemna atmosféra, viely a ochotny pfistup v§ech pracovnic

Negativa: vSudypfitomny chlad netésnicich oken

Prostory

PFistup z budov UK do knihovny systémem dol( a nahoru po schodech bych doporucil spiSe matéjskou pout nez na
univerzitu.

Jako za naprosto uzasnou véc povazuju Biblioboxy po mésté (i na nadrazi! ten je opravdu neocenitelny :) ) Nabidka
dokument( a jinych zdroju pro studium maji knihovny vcelku dobry fekla bych. Ob¢as je ale fekla bch problém s dostupnosti
urcitych publikaci. Chapu Ze nemUze knihovna mit dvacet vytiskl jedné knihy, ale ob&as by to chtélo vic jak 2 kopie s tim, ze
jednu Ize pujcit jen "pfes noc".

Libi se mi osobni pfistup pracovnikd v pedagogické knihovné. Vzdy se s nimi Ize domluvit a opravdu se snazi studentiim
pomoci. Za meé palec nahoru :-)

Do knihovny chodim pfevazne ve zkouskovém obdobi se ucit, vyhledat potfebné informace v publikacichm pfipadné si
vytisknout néjaké materialy, proto je pro mé velmi omezujici nutnost zanechat veskeré véci v $atné, ale vzhledem k
divodim, které k tomu vedly to zcela chapu. To, ze néktréfi studenti si z knihovny délaji kavarnu a vSechny ostatni rusi
bohuzel taky nelze ovlivnit. Nicméné fondy pfedevsim pravnické knihovny jsou velmi omezené a v porovnani napr. s
knihovnou pravnické fakulty UK zcela nedostacujici. Prostfedi knihovny mam ale velmi rada &asto ji vyuzivam.

Nékdy bych ocenila ochotnég;jsi personal.

Nemam rad systém, kdy mi knihovna zabavi veskeré knihy bez rozdilu a ja si je musim od ni pak pljcovat, i kdyz se jedna o
véc pouzitelnou vyhradné pro moji praci a nikdo jiny o ni stejné nikdy mit zajem nebude.

Vypujéni doba 1 mésic pro zaméstnance je tragicka.

Nova pracovnice knihovny ve Veleslavinové ulici.

Nepotésil mé piesun vstupu do spodniho patra po dostavbé knihovny. Clovék se dost nab&ha.

V minulém semestru jsem narazila na nedostatek u€ebnic hlavné Berliener Platz Neu.

Potésila mé renovace univerzitni knihovny na Borech. Prostory jsou hezky zafizené, dobfe vybavené, prostorné, prosvétlené
a pfijemné.

Dékuiji

Knihovnu moc nevyuzivam diky nedostate€nému mnozstvi knih tykajicich se mého oboru a nizké &i zadné vypUjéni dobé.
Hojné naopak vyuzivam informacni elektronické zdroje, jde podle mé o nejvétsi plus knihovny.

PFijemné prostfedi a hezky pfistup a ochota pracovnik( knihovny ZCU.

vzdy me potesi komunikace a ochota zamestnancu knihovny

Knihovna ZCU funguje dobfe, po pfestavbé a zvétSeni se zlepsila UK Bory. V knihovné je (zvlast na zadatku semestru)
nedostatecny pocet vytisk( nékterych knih - u€ebnic cizich jazyk(. Nékteré knihy nejsou v zadné z pobocek - bylo by dobré,
kdyby kazdy garant pfedmétu uvedl, jaké materialy jsou pro jeho vyuku potfebné/doporu¢ené a ty chybéjici (nap¥. knihy na
pfedmét LAT1,LAT2) byly doplnény alespori do jedné poboc¢ky. Také bych uvitala, aby knihy, které se v sou¢asné dobé daji
zapUjcit pouze "pfes noc" byly bud' vicekrat dostupné ( jeden vytisk by se dal pUjcit tfeba na tyden), nebo se prodlouzila
vypujéni doba "pfes noc", protoze navstivit knihovnu hodinu pfed zaviraci dobou a dal$i den rano knihu vratit mi vétSinu dni
Casové nevyhovuje. Dé&kuji knihovné za jeji sluzby.

PFijemny a velmi mily personal, ktery je vzdy ochotny pomoci obasnému navstévnikovi jako jsem ja (kombinované studium).
Vzhledem k povaze studia nemam moc prilezitosti se seznamit se vSemi moznostmi, které knihovna nabizi a proto se ob&as
citim ztracena. Prave proto velmi ocenuji ochotu a informovanost personalu.

Kvalitni pfistup zaméstnancu, potize s nedostupnosti nékterych titula.

hlavné mi vadi malo elektronickych zdroju... vétSina se da najit na scholaru a kdyz to neni tam, tak to pfes knihovnu taky
vétSinou nenajdu...

Komplikovane odkladani veci v pripade, ze vim pro co jdu a nehodlam se v knihovne zdrzet.

nepotesil mne presun vchodu do prizemi, musim po schodech dolu a hned zase zpatky nahoru

Velmi me tesi pristup zamestnancu a jejich ochota.

Bez komentare

Gauce jsou super, ale lehatka venku by taky nebyly Spatné, prostor na to je. N&jaka mistnost, kde si mize dat po obédé
Clovék 20by taky bodla :D

PFi studiu v zahraniCi jsem se setkala v mnoha knihovnach s moznosti si na internetu vybrat knihy, které byly druhy den v
knihovné k vyzvednuti. Chapu, Ze knihovna ZCU nema dostatek zaméstnanc(, na druhé strané tato sluzba u$etfi strasné
¢asu studentlim, ktefi se v dané knihovné nevyznaji (bloudi, pfehazuji pfi hledani knihy...), na rozdil od zaméstnanct
knihovny.

Dékuiji za vstficny pfistup knihovnic a knihovniku.

Ochota pani Anderlové, ktera zafizuje meziknihovni vypujéky. Vic takovych pracovnika ©

Nejvice mi v knihovné pro FZS vadi knihovnice. Velmi nepfijemna pani, neochotna s ¢imkoliv poradit, mysli si, ze budu znat
presné co vSe znamena a kdyz se na néco zeptam, mluvi se mnou s velkym opovrzenim a neboji se mé ani vynadat, jak
hloupa jsem... kvuli ni jsem minuly semestr pfestala knihovnu navstévovat.

Jsem studentkou doktorského studia mezinarodnich vztahG a musim Fici, Ze univerzitni knihovna je pro mé potifeby
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nedostacujici. Mezinarodnim vztahim je vénovano jen nékolik malo polic, vétsinu titull, které potfebuiji, v knihovné nenajdu a
kdyz uz najdu, knihy se nedaji ptjéovat. Velmi bych uvitala radikalni rozsifeni knihovnich sbirek aktualnich odbornych
publikaci z oblasti mezinarodnich vztaht se zamérenim na regionalni studia, konkrétné na vychodni Asii, ackoliv na druhou
stranu chapu nedotatek finanénich prostfedk(l. Pozitivné hodnotim velmi dobfe fungujici sluzby meziknihovnich vypujcek,
které mi umozniuji se dostat k malo dostupnym publikacim. Pani Andrlova, ktera ma MKV na starosti je vZdy velmi ochotna a
vstficna.

-malo knih z oboru uméni na puj¢eni domu

-neklid v knihovné pfi ¢teni knih, rusSeni studentd bavicich se u internetu- pc by pro tyto ucely mohly byt oddéleny

+mily personal

Pratelsky, ochotny a sympaticky personal, ktery vzdy dobfe poradi a snazi se vyhovét. Nyni na Klatovské jsou to vSichni
zaméstnanci. Je radost chodit do knihovny pro knizky ;)

Univerzitni knihovnu na Borech (Univerzitni ul.) navstévuji skutec¢né ¢asto. Nabizi velmi pfijemné, tiché a vybavené prostiedi
pro studium. Navic zde potkavam vzdy ochotné zaméstnance. Knihovna se za posledni roky opravdu hodné zménila a mohu
upfimé Fict, ze se z ni stalo mé oblibené misto.

u nékterych publikaci, i kdyz jich je v knihovné vice kusl, nemoznost puUjéeni na delsi dobu.

Nejvice mé irituje vysoky pocet titull, které Ize pUjcit jen "pfes noc"!

Knihovna na borech je krasné zrekonstruovana a pfijemné se zde udi

DOBRY DEN, VELICE VAM DEKUJI ZA SLUZBY A PRACI KTEROU ODVADITE. KDYKOLIV RESIM NEJAKY PROBLEM,
A OBRATIM SE NA PRACOVNIKY S PROSBOU SETKAVAM SE S UZASNOU VRELOSTiI A OCHOTOU ME POMOCI, S
VYBORNE VYSKOLENYM PERSONALEM, KTERY SE NEBOJI HLEDAT A NACHAZET RESENI. PRJI KRASNY DEN
Ve v poradku a bezproblémové fungovani knihovny jako celku.

Velmi ochotny personal. Negativum je urcité velmi omezeny pocet knih - jiz nékolikrat se mi stalo, Ze jsem si chtéla vypjcit
knihu doporu€enou k néjakému pfedmétu a v knihovné byl jen jeden vytisk a to jesté jen ke studiu jen v knihovné (coz je mi k
ni¢emu, kdyz studuji kombinovanou formou).

Velmi kladné hodnotim Satnu v knihovné v Sadech pétatficatnik(i, diky milé obsluze a kosi¢kim mi vibec nevadi nenosit si
do knihovny kabelku. Toto je naopak problém v knihovné/studovné ekonomické fakulty, kde je v§e neprakticky feSené a
obsluha je vétSinou velmi nepfijemna. Z toho dlvodu radéji navstévuiji knihovny jinych fakult. Z mého pohledu je nejdulezitéjsi
vytvofit pro studenty pfijemné prostfedi pro samostudium, ale rovnéz prostor pro skupinové feSeni projektt a seminarnich
praci. Myslim si totiz, Ze mnoho studentd radéji voli prostfedi kavarny, kde nejsou okfikovany pro hluénost.

Naprosto nevhodne je pravidlo o 100Kc pokute pro zamestnance v pripade ne-vcasneho vraceni ci prodlouzeni. Vzhledem k
tomu, ze cast vypujcenych titulu jsem sama koupila z grantu, je to dvojnasob absurdni.

Prestoze je mi systém usporadani knih znamy, ob¢as se tam ztracim - delSi hledani. Mozna by nebylo od véci pfefazovat
tituly, které nebyly vypujcené vice nez 5 let do néjakého skladu.

Vyhledavani knih jak v katalogu tak policich je trochu nepfehledné.

Nékdy nedostupné knihy, malo vytisk

V knihovné jsem byl poprvé az ve tfetim ro€niku z dlvodu sehnani zdroju pro bakalafskou praci. Ted vim, Zze jsem mél
knihovnu navstévovat jiz od zagatku studia. Jsem s knihovou spokojeny.

Obcas se mi stane, ze pracovnici knihovny "surfuji" na internetu a chvilku trva, nez se vénuji studentiim. Nestava se to
samoziejmeé vzdycky, ale nepfipada mi to vhodné.

Minimalni vypujéni doba na tyden, zadné pfes noc, nejsme upifi

Navstévuji univerzitni a pravnickou knihovnu, s obéma naprosta spokojenost, velmi mily pfistup, dostupnost skript.

Naprosto skvélé knihovny. Dvé mista, ktera mi zpfijemfiuji moje studium.

Dékuiji za to!

Urcité mé potésilo co vSe v knihovné mohu najit. Je tam Siroky vybér, coZ je pro psani odbornych praci skvélé.

Co mé naopak mrzi je, Ze nékteré vypljcky nemaji stejny vypljcni dobu.

V knihovné Bory mé netési, Ze nabidka tituld zaméfenych na uméni a design (pro studenty fakulty uméni a designu) je velmi
mala. Kdyz jsem tam pfisla poprveé, myslela jsem, ze ty prazdné policky knihoven znamenaji, ze je vSe rozpujcované -
bohuzel jsou tam proto, Ze mistni nabidka je tak mali¢ka. Chapu, ze v oblasti uméni jde o publikace vétSinou velmi finan¢né
nakladné, ale o to vice je potfeba, aby tuto investici provedla knihovna a nebyl tak kazdy student sam nucen k zakoupeni
pFislusné publikace, kvili jednomu referatu ¢i semestraini praci.

Urcité tituly jsou naopak zastoupeny v nesmysiné vysokém poctu exemplaru, takze kdykoliv do knihovny pfijdu, je zde deset
vytiskd, a pfitom nejde o zadné stézejni dilo/vyznamny informacni zdroj. Byla bych nesmirné stastna, kdyby se knihovna
zaméfila na riznorodost nabizenych titul(l nez na jejich mnozstvi, stacilo by ke studiu prezenéné. Ale ta nabidka by skute¢né
za roky existence ustavu uméni a designu a nyni fakulty méla byt vétsi.

Uvital bych otevirajici dobu, alespori od 7:00

Celkové mé hodnoceni asi nevyjde nejvice kladné, ale je to jen pro to, zZe se vzdy da co zlepSovat, jinak jsem s knihovickymi
sluzbami na nasi univerzité velmi spokojena.

V pravnické knihovné je bohuzel velka ¢ast vytiskl na pujéeni pouze pfes noc, coz studentim moc nepomiize, zvlast pokud
jde napfiklad o jazykové uCebnice
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Té&si mé vybér knih, ale ochota personalu v knihovné v Chebu je na hrozné urovni.

Velice vstficny pfistup zaméstnanct, vzdy ochotni pomoci

V pravnické knihovné je nedostatek vytiskl, pokud jsou, tak uz velmi ¢asto nebyvaji aktualni, nebo se nedaji vypujcit (max.
pfes noc nebo jen na misté). To mi nevyhovuje oproti jinym knihovnam. Taky bych uvitala vétsi pocet aktualnich vytisku.
Moc se mi libi zrekonstruovana knihovna na Borech - individualni i skupinove studovny a cely pristaveny prostor (stolecky a
gauce v prizemi). Skvely napad je umistrni kavarny u knihovny, jen ta by mohla mit oteviraci dobu stejnou jako ma knihovna,
zvlast vecer clovek uvita kofeinove nakopnuti :)

Trochu mi vadi, Ze nékteré knihy jdou pujcit jen pfes noc. Pfes noc se toho zase tolik stihnout neda a ne vzdy ma ¢lovék
moznost ¢ekat na vikend nebo studovat pfes den v knihovné. Problém je, Ze nékteré knihy jsou k dispozici pouze pfes noc,
ani jeden vytisk na normalni vypujceni.

Nefunguje eduoram ve studovné na Klatovské. Uvitala bych studovnu, kam by si student mohl vzit kabelku a kabat a
nemusel vyuzivat skfinék.

. malo knih k zapuj¢eni doma - hlavné téch vydané univerzitou

. nepfijemny personal v knihovné na sadech

Dékuji za knihovnu na borech, je uzite€na. Kavarna v knihovné je supr, sice ted nejdou otevirat dvefe a musi se to obchazet,
ale to se ¢asem asi zlepsi. Nékdy mi taky chybi dostatek zasuvek... sice jsou u nékterych kfesel, ale asi to neni dostate¢né.
Je vidét, Zze se knihovna vyuziva, a klidné bych byl pro rozSifeni prostoru, ale tak abychom nemuseli vyuzivat skfinky. To je
podminénou jinou strukturou skfinék v celé univerzité, za to ale nemuze knihovna, ale univerzita.

NetéSime mé nutnost si odkladat veSkera zavazadla, rozumim odlozeni velkych tasek, ale pokud mam malou kabelku nebo
tasku na notebook pak tomu moc nerozumim. Kdyz budu chtit ukrast knizku hodim si ji z okna na ulici, nebo ji propa3uji napf.
pod trikem a pochybuiji Ze se mi vejde do malé kabelky nebo k pocita¢i. Vyndavani pocitace do koS$icku a k tomu
vyskladavani spousty véci, které bych mohla jesté potfebovat, mé €asto odradi jit do knihovny. A v momenté kdy si potfebuiji
jen okopirovat napf. 2 stranky mé to neskute¢né zdrzuje a otravuje.

PFijemny personal,dostatek informaci.

Velmi mé potésila ochota pracovnikl zasilat objednané knihy k vyzvednuti z Univerzitni knihovny do knihovny Pravnické
fakulty, aby nebylo nutno pro kazdou pfipravenou knihu jezdit z centra az na Borska pole.

Vzdy mé tési pfijemny pfistup personalu, vzdy mi vysli perfektné a profesionalné vstfic.

Na knihovné oceriuji pfedev§im moznost pfistupu do databazi elektronickych zdroju, nej¢astéji Jstor. Naopak nabidka
odbornych tisténych titull je dle mého slaba, ¢astéji proto vyuzivam sluzeb Védecké knihovny.

V knihovné ve volném vybéru na Klatovské mé t&si vstficny pfistup Zenského personalu. Knihovnice jsou vZdy milé, ochotné,
nesetfi usmévem. Zatimco knihovnici jsou pravym opakem. Neusméji se, divaji se divné. Tém bych doporuéila, aby trochu
zapracovali na pfistupu k navstévnikiim knihovny. Odborné znalosti , si myslim, maji vSichni velmi dobré. Dale mé nepotésil
nedostatek nékterych u€ebnic, které zrovna potfebuji ke studiu. Jsou bohuzel rozebrané. Dobré by bylo, kdyby se zvysil
pocet vytisku.

PFijemné prostfedi, kam se rad vracim.

Potésily mé nové prostory ve vestibulu knihovny Bory, kde se da pohodiné sednout, pokud ma ¢lovék volno, nebo musi
Cekat ve Skole. Nova kavérna je pfijemnym doplnénim knihovny. Déle také oceriuji pfednasku o elektronickych informacénich
zdrojich, které jsem do té doby nikdy nevyuZil.

Nova knihovna Bory byl krok spravnym smérem a prostiedi tam se o mnoho zlepSilo a je pfijemné tam travit as.

Na Borech vzniklo moc hezké prostfedi s pfijemnou kavarnou, kam rad chodim. P{j¢ovani knih je v mém pfipadé pouze pro
studium. O nékterych sluzbach knihovny jsem vibec nevédél - vice propagovat? V kazdém pripadé dékuji ;)

vstficny pfistup zaméstnancu

Preji dobry den.

Nevim, zda jsem Vam byl prospesny vyplnenim uvedenych otazek, k vetsine temat se nemohu presne vyjadrit, protoze tyto
sluzby nevyuzivam. Jako zamestnanec CIV velmi ocenuji moznost dlouhodobych vypujcek (resp "na zakazku" koupenych
knih pro naslednou dlouhodobou vypujcku) - literaturu, kterou jsme touto cesto ziskali vyuzivam/e velmi aktivne. Vynalez
biblioboxu je urcite dobry napad, byt jsem sam zadny nikdy nevyuzil - nebyla prilezitost. Tedy Vase sluzby mohu hodnotit
velmi omezene, nemam s nimi moc zkusenosti. Ale jelikoz takrka kazdy den prochazim prostorem nove knihovny, vnimam
velmi pozitivne vasi aktivitu formou ruznych setkani, prezentaci, vystav - to je velmi zdarile vyuziti toho prostoru. Vytvorili jste
studentum prijemnou "chill-out" zonu a oni se ji rychle uci vyuzivat. Ten nas ClV/knihovni blok budouv jste tim ozivili. Rad
bych sam zacal ten otevreny prostor knihovny vyuzivat pro samostudium, kdyz je potreba se nekam zasit a nebyt rusen. Take
jsem si vsiml moznosti "nocnich studoven" - nekde jsem si to precetl na plakatu, zajimava moznost, za urcitych okolnosti. A
automat na spunty do usi taky. Kavarnu take hodnotim kladne. Rovnez projekt "rozecti se" se mi libi i kdyz zatim se mi
nepodarilo si najit cas a zkusit "to". Delate to dobre, jen tak dal.

S pozdravem,

Milan Michajlov CIV

potéSila mé rekonstrukce knihovny na Borech, je vé&tSi a pfehledné;jsi

V knihovné panuje pfijemné studijni prostfedi s velmi ochotnym a milym personalem. Uvitala bych ale vétSi pocCet vytiskl
nékterych knih z divodu vétsi moznosti pijéovani knih domd, alespori na 14 dni.
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Dostupnost pocitacu i misto ke studovani knih.

Neochota pomoci pfi obsluze kopirek a tiskaren a to opakované !

Tési mé velké mnozstvi knih z chemie, kterych je v knihovné i dostateéné mozstvi kust. Z biologie je vétSinou v knihovné
malo kusu a doporucenou literaturu si tedy nemudzu vypujgit.

Knihovna ZCU je vzhledem ke sve kratke tradici na solidni urovni v kontextu CR. Myslim, ze na tom jsme velmi dobre v
oblasti elektronickych informacnich zdroju. S pristupem personalu mam dobrou zkusenost. Pani knihovnice jsou ochotne a
nemel jsem nikdy problem se domluvit. Vidim snahu a to je pozitivni. Nicmene jsou ctyri body, ktere bych vedeni knihovny
doporucoval zvazit:

1. Bylo by dobre vyuzit grantove zdroje a vysilat co nejvetsi pocet zamestnancu knihovny na staz do zahranici. Knihovny na
zapade jsou na zcela jine urovni a bylo by fajn, aby ten rozdil zamestnanci zazili. Pochopi pak, proc muze byt clovek, ktery zil
dlouhe roky v zahranici nespokojeny s knihovnami v CR.

2. Chodim do studovny malo, takze nejsem dobrym indikatorem. Nicmene studovny v Sadech jsou z meho pohledu naprosto
nevyhovuijici. Kazdy clovek dnes nosi mobilni pocitac a je potreba, aby se temer vsude bylo mozne napojit na elektriku. To
nevidim. Prostory jsou navic stisnene. Knihovny dnes resi, ze do nich lidi nechodi. V zahranici jsou naopak nacpane k
prasknuti. Rozdil je jednoduchy. V zahranici je prijemne prostredi. Vyberu si, jestli chci sedet u stolu ve vzdusne mistnosti,
pozadat o zvlastni kabinku na studium nebo ze se trosku prospim v kresle. Lidi do knihovny nechodi, kdyz se jinde (kavarna,
domov) citi lepe.

3. Velkym neduhem je hluk. Studenti casto hluci a nemuzu se soustredit. Ve vedecke knihovne to nevidam.

4. Knihovna se prilis spoleha, ze si koupime knihy sami z grantu. Nemuzu psat,nemam znaky.

Veleslavinova - pomérné nepfijemny kolega knihovnik-hipster, pokud vim, odchazi. Pfi druhé navstévé ale ochotné pomohl
nasi stazistce.

Co bych jako AP opravdu uvitala, by bylo pfevedeni kompetence zadavani ¢lank( do INISu knihovnou - AP pouze
odevzdavaiji nakopirované ¢lanky a knihy. Velmi se mi libi nova knihovna na Borech, zvlasté zvenku.

Oceriuiji rychlé zabezepé&eni téch védeckych &lanka panem Malym, které nepochazeji z predplacenych asopisti ZCU.
Mnohem vice nez knihovnu ZCU vyuzivam Studijni a védeckou knihovnu Plzefiského kraje. A to i pfes to, Ze v oboru
archeologie nedisponuje zdaleka tak Sirokou nabidkou publikaci. Dlivod je jasny. Jestlize mam zajem si knihu dostate¢né
prostudovat a ne pouze vyhledat nékteré informace kupfikladu k seminarnim pracim, je pro mé vypujéni Ihlita pfes noc zcela
nedostacujici. Stejné tak mi pfFijde pfehlednéjsi vyhledavani a pfijemnéjsi prostredi.

Knihovna na borech je velmi pfijemné prostifedi s dobrym perzondlem. Nemam zadné vyhrady. Napad: vSechny knihy
pfevést do elektronické podoby a vytvofit tak elektronickou knihovnu, ve které by mohli studenti po pfihlaSeni na orion z
domova pouze proc€itat a nemohli si jej do poCitace stahovat. Néktefi studenti nepotfebuji ani mit v ruce knihu a listovat. Tzv
mit v ruce knihu. USetfilo by to jak ¢as a dochazeni do knihovny a i opotfebeni knih a pro pfipad Ze by kniha byla vypUjcena
student by si mohl aspon procitat v pocitai dokud nebude dostupna. Nadale jsou vyborné boxy na knihy pro vraceni.
Nechapu odkladani batohu do skfinék, pokud jdu do velké interaktivni studovny a z batohu si musim vzit vSechno (notebook,
knihy, vypisky, mobil ....), kdyz to ma asi 10 kilo a stravim vydavanim a nahravanim asi 20 minut. Bud zakazu nosit vSechno
nebo neotravuju pouze z batohem. Kdybych tam pfivezl kolecko véci je to vSem jedno ale pokud to bude v batohu tak je to
Spatné.

Jinak chci pochvalit perfektni rozSifeni a pfestavbu nové knihovny (univerzitni). Je to obrovsky krok vpfed.

Prostory nové rozSifené knihovny na Borech jsou Uzasné na uceni, prostory, atmosféra, nejlepsi kava na univerzité je v
univerzitni knihovné... Nepotésilo to, Ze je mala nabidka u€ebnic cizich (napf. némdéiny - fada Berliner Platz neu) k
vypujéeni.

Vyborné zkuSenosti s pracovnicemi pravnické knihovny.

PFijemné a kvalitni prostfedi, ochota a trpélivost vasich pracovniku ;)

Kdyz jsem je$té na ZCU studovala, pracovnice v knihovné/studovné v Chebu byvaly nepfijemné a pusobily, jako kdybychom
je obt&Zovali. Nyni knihovnu navstévuji proto, Ze v Chebu bydlim, ale prezenéné studuji v Praze na CZU, kde jsou knihovny
mizerné vybavené, nabidka knizek z mého oboru je minimalni a pracovnice jsou vyloZené nepfijemné a hloupé, nejsou
schopné poradit ani s nejjednodusSim problémem. Proto jsem opét zaCala navstévovat studovnu v Chebu, kde jsou jiz
pracovnice mnohem pfijemnéjSi a ochotnéjSi nez dfive byvaly a nabidka knih je zde nesrovnatelné lepsi. TakZze spokojenost,
dékuiji! :)

Velka ochota a profesionalita zamestnancu. Dobra pocitacova dostupnost na internet. Jen tak dal....

Vstficnost a ochota vSech pracovnikd knihovny.

Potésilo :

Zatizené pfizemi UK na Borech a kavarna. A zafizeni nové €asti knihovny vice PC s velkymi monitory.¢

Nepotésilo :

Casté problémy s pogitadi, které maji umozriovat hledani v katalogu, asto jsou odhlageny a neni mozno se na nich pfihlasit
klasickym studentskym orion u¢tem, nebo to alespofl mé a dal8im &tyfem lidem neslo.

Na knihovné se mi libi, Ze je kde studovat a kde si vytisknout &i okopirovat dokumenty. Jedinym nedostatkem je maly pocet
knih u tituld, které jsou pozadovany vice studenty.

potésil mé nakup novych pocitacu s vétSimi monitory
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netéSi mé maly vybér knih a malé mnozstvi exemplar( k zapujceni

vse je fajn.

Zklamal mé trochu vybér knih, co se ty¢e uméni na Borech. Jinak je to ale velmi pfijemné prostfedi. Velmi bych ocenila
oteviraci dobu i o vikendech, pfipadné& néjaké dny v tydnu pfes noc.

Mam pocit, Ze noveé prostory knihovny Bory jsou zbyte¢né veliké a ne zcela vyuzivané. Jinak jsem se sluzbami spokojen.
Libi se mi technicka stranka knihoven i moznost prezenéniho studia, ale uvital bych vét§i moznost paj¢ovani knih nebo
alespon vétsi pocet kust jedné knihy. Je téZké, kdyz dostaneme na studium knihu, ktera je sice v knihovné, ale je jenom
jedna a se zlutym pruhem.

Jsem nadSena novymi studovnami jak indivudualnimi tak skupinovymi. Jen bych uvitala ponékud rychlejSi pocitace. Rada
bych pochvalila pracovniky knihovny (u vypujéniho pultu), Ze se ohromé zlepsili v chovani. VSichni jsou mili, radi poradi a
vzdy se usméji.

Libi se mi individualni studovny a moznost vraceni knih pfes biblioboxy.

Boxy na vraceni knih bych uvitala na véech adresach ZCU.

Pani v knihovné se obc&as tvafi, jak kdyby ji to v8echno patfilo. Pokud se snazite byt mily, pookieje a je také mila.

Dobré pfipojeni k internetu. Vyhfaté prostory (skvélé béhem zimniho zkouSkového).

V knihovné na Klatovské mé vzdy potési mily a vesely pfistup zaméstnancl. Také mi ¢asto velmi pomahaji navigacni tabule,
diky kterym se mi vyhledavaji publikace mnohem snadnéji a rychleji

Potésil mé mily, ochotny personal.

Nékolikrat se mi stalo,ze v prostorach knihovny/studoven si "studenti" (zfejmé neznali véci) pfi spole€ném posezeni povidali
nahlas jako v kavarné.Kdyby nékdo z kompetentnich mohl toto chovani ob&as usmérnit.

Jinak ja mam prostfedi knihovny velmi rada,obzviast po rekonstrukci(lepsi prace s novymi PC).Moc rada se tam u¢im a
pFipravuiji si prace pro studium.A mam moc rada mily personal.Co chybi na vybavenosti(mam na mysli studijni
podklady,knihy,skripta) vyvazi milym jednanim.

Personal je velice vstficny - napfiklad sleCna pfi mé prvni navstéve v univerzitni knihovné vSe ochotné vysvétlila, poradila a
pomohla. U nékterych vybranych knih je bohuzel malo vytiskd, na to, jak jsou Zddané mezi studenty - a nékteré bohuzel
nejsou k sehnani prakticky vibec. Coz je docela k vzteku, kdyz je po vas ucitelé chtéji :)

Potésila mi ochota a vstficnost pracovnik(, ale nepotésilo mé maly poc¢et vytisk( aktudlnich knih. Ale zase na druhou stranu
chapu, Ze tam od vS§eho nem(ize byt vSechno.

Potésila mne kavarna!

Potésilo mé vstficné chovani

Ocenuiji vstficnost a pfijemné vystupovani vSech pracovnikl a www navody k pouzivani cita¢ni normy. Ocenila bych méné
tituld se zlutym Stitkem "pfes noc", obzvlast u téch novéjSich.

téSi meé, ze u vétSiny u€ebnic je mnoho kisU

netéSilo meé, Ze ikdyz jsme jediny obor co uziva u€ebnice embriologie,pujcuje se jen na mésic

budu-li mluvit o knihovné zdravotnickych studii, tak si myslim Ze jedna z knihovnic nas odrazuje chodit tam, svym chovanim a
neochotou..prosté jdem na zaCatku semestru néco pujcit, vratit to

NOVY online katalog.

Ocenuji ochotny a kvalifikovany pristup pracovniku knihovny, nikdy me s nicim neodmitli, vzdy vse s usmevem, diky :)

Na druhou stranu mi vadi, ze u nekterych titulu je maly pocet kusu a jsou vetsinou rozpujcovane.

Take by se nekdy hodilo castejsi upozorneni na koncici vypujcni lhutu mailem, napr. 10, 7, 5, 3 a 1 den pred koncem...
Chtél bych vice odbornych €asopisti dostupnych elektronicky.

Vazné by mé potésilo: 1) kdyby literatura pfedepsana na CW k pfedmétu byla dostupna alespon v jednom vytisku (el.
podobé) v knihovné. V pfipadé FEK aby to bylo v Husovce. Je to zaleZitost, ktera mi vadi UpIné nejvic.

2) Kdyby kniZky co jsou vhodné pro navazujici studium FEK byly dostupné v Husovce a ne v Chebu. Nékolikrat se mi stalo,
Ze jedna z hlavnich kniZzek pro pfedmét byla ve dvou exemplafich v Husovce a v péti v Chebu (kde ji potfebuji maximalné k
bakalafce).

Jinak nova knihovna na Borech je moc pékna, vybér dobry. :)

Netési mé ponékud zmatené objednavani knih. Typicky scénaf: pfijde nabidka nakupu knih z néjakého grantu. Mam napsat
seznam zadanych knih s tim, Ze podle poétu zajemc(i se na €ast z nich tfeba nedostane. Bohuzel moc nefunguje zpétna
vazba - nedozvim se, ktera kniha se dostala do faze "objednano”, a to velmi dlouho. Takze kdyz za pul roku pfijde nova
nabidka na nakup knih z jiného grantu, podivam se do Alephu a kdyz o mé predchozi zadosti nenajdu zminku, usoudim, ze
zfejmé se na knihu nedostalo. Zazadam tedy o ni znovu. Ob¢as se stane, ze se na knihu nedostane ani podruhé, ale také se
stava, ze se zbytecné kniha pofidi nékolikrat. Také se stava, ze ¢ekani na knihu schvalenou k objednani trva tak dlouho, ze
se objevi nové vydani. Pfesto se ale podle plvodniho navrhu koupi staré.

Kdyz uz se kniha pofidi, uvital bych vét3i spolupraci s katedrami ohledné& zafazeni "do regalu". Casto se totiz objednavaji
knihy pojednavaijici o nékolika oborech sougasné a pro knihovnika neni snadné rozhodnout, kam s ni. Casto se ale knihy
pofizuji kvili konkrétni oblasti vyzkumu a bylo by vhodné, kdyby takto pfibuzné knihy nebyly pokud mozno roztrouSené po
celé knihovné. Obcas také dojde k paradoxni situaci, kdy se pofidi dvé& knihy prakticky o témtéz, ale kazda je zafazena jinam.
Koneéné slovo by mé&l mit samoziejmé knihovnik, ale sem tam by neSkodila konzultace s objednavatelem.
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Kladné hodnotim pfistup v§ech pracovnikd knihovny Klatovska ul., kterou jsem vyuzivala nejvice.

V knihovné mé vzdy potési pfijemny klid a vyhrady k ni€emu nemam. VSe je tak,jak ma v kazdé knihovné byt.

Nova knihovna na Borech je velice pékna, uvitala bych ale zlepSeni prostfedi ve studovné v Husové

Skoda, Ze nejnovéjsi knihy jsou téméF vzdy uréeny pouze do studovny, mohl by byt aspof jeden vytisk navic, ktery by slouZil
k vypujceni.

Ochota pracovnikll mé velice potésila :-)

Rozhodné by mé potésila otviraci doba o vikendu

Vrely pFistup pracovnikl a vyborné zazemi pro studium i pro straveni volného ¢asu.

Potésila mé ochota pracovnikd a vybavenost. UZ méné mensi pohodli a nutnost nechavat si vSe v Satné kvali kradezim.
Jsem studentem ruského jazyka, a tak bych velmi rad pfivital, kdyby byla vétsi moznost odbornych ucebnic, které nejsou
vydavany pouze ugiteli na ZCU. Také bych byl rad, kdyby knihovna nabizela i biligvni knihy v ruském jazyce. Celkové bych
se, na misté osoby, ktera objednava knihy do knihovny, podival na obory a pfedevsim na predméty, které ZCU nabizi a podle
toho dokoupil ur€ité knihy. Napfiklad fonetika ruského jazyka. Objevil jsem pouze jednu u&ebnici.

Jinak bych ocenil vétSi prostory pro beletrii, kde by byl volny vybé&r a nemusel bych obtéZovat pracovniky knihovny, ktefi
potom museji béhat kamsi do skladu.

Knihovna by mela rozsifit pocet doporucene literatury, kterou studenti potrebuji. Sice maji 3kusy, ale student( je treba 20, coz
je nedostacujci pak si to musime nechat kopirovat ci skenovat a to se lidem moc nelibi

Ochota knihovnic

Hezké a tiché prostredi, pfistupné poditace

Knihovnu vyuzivam spiSe pfilezitostné (napft. pokud piSi ¢lanek a potfebuiji literaturu navic), literaturu potfebnou k pfipravé
vyuky mam vypUjéenu dlouhodobé. PFileZitostné (jako zdroj pro védeckou/publikaéni ¢innost &i pFipravu novych témat)
vyuzivam i elektronické informaéni zdroje (vétSinou z poé&itade na pracovisti ZCU, vzdaleny pfistup vyuzivam jen v krajnim
pfipadé). Se vSemi sluzbami i s pfistupem pracovnikd UK jsem byla vzdy velmi spokojena.

V knihovné mé poté&sil veliky prostor pro mnoho student(i, vlastni studijni kabinky. Spunty do usi jsou také velice praktické.
Velmi praktické! Avéak malo pouZitelné vzhledem k OTEVIRACI DOBE KNIHOVNY!!! Uvitala bych, kdyby byla knihovna
oteviena non-stop a i o vikendu, protoze je tam mnoho literatury, kterou bych si rada v klidu pfi¢etla pfimo v knihovné, ale
nemam na to tolik €asu a o vikendu nebo o prazdninach je knihovna zaviena, coz se da tézko pochopit, kdyz uz je tak
prostorna a poskytuje studentim mnoho odborné literatury. Nechala bych tu knihovnu otevifenou denné i pres prazdniny s
tim, Ze by tam byl mozZny vstup pfes JIS kartu a ob€as by to tam zkontroloval 1 Elovék, jestli je vde v pofadku. Pokud je
knihovna vybavena u vstupu alarm nim systémem (pfi kradeZi knihy), coZ jsem si v8imla, Ze tam jsou néjaké sloupky, které
jsou schopny zjistit, zda si nékdo bere knihu s sebou, tak bych se nebala, ze néjaky student knihu odcizi. Je to veliky
nedostatek podle mého nazoru. Z Erasmu jsem zvykla, Ze je knihovna oteviena pofad! Kdyby jste doladili tento podstatny
detail, byla by knihovna perfektni.

Sluzby jsou v pofadku, pfipominky viz pfedchozi otazky. Uvital bych snadné objednani knih pfes webové rozhrani. Co
naopak povazuiji za "strasné" je systém Aleph, resp. ergonomie jeho pouziti. Mozna je dobfe funk&ni z pohledu knihovnika,
nevim, ale pro mne jako uzivatele je jeho pouziti velmi nepfijemné, komplikované a zdrzujici (a podotykam, ze pracuji v
oblasti IT, tohle mi pfijde jako odstrasujici pfiklad aplikace, resp. jejiho uzivatelského rozhrani). El. systém by asi nemél
kopirovat papirové katalogizaéni listky. Napf. pfi hledani je problém hledat zvlast' podle pfijmeni a jména autora a podobnych
véci tam chybi hodné, &i jsou komplikované dostupné. Nebo je nevidim? Lépe vypada rozhrani Summon.

potésila mé nada

Chodim rada do knihovny na Klatovské, vzdy sezenu, co potfebuji. Jsem velmi spokojena. Lucie

rada bych vét§i moznost pajCovani knih tfeba na cely semestr

Sluny pfistup pracovnic.

dobry je dostatecny pocet vytiskl i Skala u¢ebnic

u nékterych titulli chybi aktualni vydani

pujéovani pouze pres noc je dle mého nazoru nepraktické

Velmi mé tési pfijemny a vyskoleny personal Jejich praci hodnotim na 1*

+ V knihovné FZS je moc mila a ochotna knihovnice :-)

- Bylo by fajn, kdyz by se daly knizky "pfes noc" puj¢ovat na del$i dobu, tfeba 24 hodin, aby se vSe dalo Iépe stihnout

Velice pomalé nacitani PC. Malo tituld k zapUjéeni domu.

dobra komunikace o vypuj¢kach, upozornéni

+ prostredi

- vyrudujici televize

+ Nove prostory, vybaveni a studovny v knihovne Bory.

- Male skrinky na odevy

Té&Si mé vstficnost obsluhy a kvalita sluzeb :)

tési mé pristup zaméstnanci, ktefi opravdu vychazeji vstfic potfebam student(l. Netési mé nedostatek nabidky novych
ucebnic, knih - i tfeba jen k mistnimu prostudovani, nahlédnuti. Ocenila bych vétsi prostory pro tymovou spolupraci student( -
pokud je klubovna zamluvena, je problém se domlouvat mezi studenty v knihovné -malo mista, soukromi. Uvitam vice titull -
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¢asopisU k nahlédnuti na Klatovské knihovné.

Se sluzbami UK jsem byla vzdycky spokojena. UK (zvlasté Pravnicka knihovna) si udrzuje stale vysoky standard.

Obc¢as mam problém, s tim, Ze musim nechat vS§echny véci ve skfince. Protéze nékdy potfebuju pracovat s PC a
poznamkami, pfenaset je v rukouch sem a tam je velice nepraktické. VétSinou dosti kontraproduktivni. Chapu notnost
ochrany pfed neautorizovanym " zapujéenim" , ale ob¢&as je to dosti naroéné pro poctivé studenty, jako jsem ja.

Potésil mé pristup knihovnikd, ktefi jsou vzdy velmi vstficni. Vadi mi hluk ve studovné pfizemi knihovny.

Nova knihovna na Borech je moc pékna, libi se mi prostfedi a kavarna. To u nas v Husové ulici nemame :(

Tési mé dostateCny vybér knih, kvalitni zafizeni, pfijemné prostfedi a ochota zaméstnancll vzdy poradit. Neni nic, co by mi
nepotésilo.

Vzdy perfektni pfistup pracovnik(!

odkladani veci do skiinék mi trochu vadi, tezko se muzu jit u€it do knihovny kdyz si nemuzu vzit veci

Pravnicka a filosoficka v SP: pfili§ malo knih k pujéeni domu (malo vytiskd), omezeny vybér.

vice zaclenit pfednasky o knihovné, hledani, sluzbach, postupech atd. do néjakych Gvodnich semestri bakalarského studia
(alespon 3 vyucovaci dvouhodinovky).

Osobné mi vadi "pfeviékarna". Zda se mi naprosto zbyte¢na. Krast se da teoreticky bez problému i bez bundy a tasku
vetSinou Cloveék potfebuje (pfesypani studijnich pomdcek do koSi¢kl je nepfijemné). VéSak nebo hacky na patfe by poslouzily
stejnému G&elu mnohem lépe. Clovék snadno zapomene néjakou poznamku nebo soupis literatury v tasce, penize na kafe,
kartu na kopirovani atd. (stane se).

Potésilo: Nové a moderné zafizené prostory, hezky vyhled z okna, fajn pracovnici na informacich, A URCITE MOZNOST
CIST CASOPISY REFLEX A RESPEKT a denni tisk.

Mohly by jste pofidit do knihovny ALESPON 1 VYTISK KAPITALU (Marx, Engels), STRETU CIVILIZACI a ZELENE KNIHY
(Kaddafi), které by byly k zapujéeni - z ekonomicko-politického sekce je prehrsel (neo)liberalnich tituld, ale z téch skute¢né
vyznamnych alternativnich ani jeden.

Moznost uvolnénych knih k volnému rozebrani beru jako plus

Uvitala bych zlep$eni pFistupu k normam z oboru, je mozné do nich nahlizet pouze fyzicky v knihovné, vice by se mi hodil
on-line pfistup , ktery by byl dostupnéjsi.

Rozhodné mé potésila moznost nakupu kancelarskych potieb.

Zatim se mi nestalo abych v univerzitni knihovné néco nenasel.

Potésily by mé nova okna v pravnické a filozofické knihovné, jelikoZ v zimnim obdobi dost protahuji a pfi praci u pocitace
byva Castokrat velka zima.

Velmi mé t&si pfistup pani knihovnice v knihovné zdravotnickych studii, je velmi ochotna a schopné poradit. Za to se ob&as
setkdm s nepfijemnym pfistupem knohovnic v knihovné pedagogické. Samoziejmé to vSak také neplati o vSech. U
pedagogické knihovny je ¢asto pak problém, ze nékteré knihy jsou vypUj¢ené katedrou na cely semestr &i rok a jiné nejsou k
dispozici.

Té&Si mne pfiznivost cen kopirovani a tisténi textl, v€éetné barevnych kopii a textd. V podstaté ve vSech provozovnach jsem
potkala vstficné a ochotné zaméstnance. Jak knihovnice, tak Satnarky. Té€Si mne moznost NalezUl a ztrat. Ob¢as tam Clovék
najde to, co mésic postrada. :) Univerzitni knihovnu pouzivam spiSe pro kopie a tisk materialt do Skoly. Jinak navstévuji
moznosti blbioboxl. Zejména na CAN a vlakovém nadrazi.

- Na pfistup pracovnikd knihovny si nemohu stézovat.

- Nékteré obory maji v el. zdrojich malou podporu.

- Po nékupu pomérné drahych norem (papirové vydani) pro katedru nepovaZzuji za spravné jejich odevzdani do knihovny,
protoZe jejich potfeba je kontinualini.

- Rovnéz povazuji za nesmysl po nakupu kombinace kniha+vyvojovy elektronicky kit, poZadovat tuto dvojici dat do volného
obéhu, jak bylo po nas pozadovano.

Zameéstnanci jsou vzdy mili, vstficni a poradi mi, i kdyz se soustavné v nééem neorientuji. Diky jim za to.

Libi se mi, ze je zde vyborné prostfedi pro samostudium. Je tam naprosty klid. Pfekvapilo mé, ze zde student muze vyuzit i
Spunty do usi.

VZdy mi pracovnici knihoven pomohou!! Pro svou diplomovou praci jsem potfebovala mnoho knih se Zlutym pruhem (pfes
noc) a vzdy jsme se domluvily na podminkach pGjéeni. Za to opravdu velké DiK! Ocenila bych vetsi prostor pro samostudium
(pedagogicka knihovna), néktefi studenti vyuzivaji prostor pro zkraceni volné chvile, ale pro "pracujici studenty" je to
nepfijemné (hluk, smich).

Nechapu, pro¢ je na nékteré knihy, které jsou tfeba cely semestr vypuijéni doby pouze jeden mésic, jako napfiklad u¢ebnice
angli¢tiny - Tech talk!

Jinak si myslim, Ze je vSechno v poradku...

PotésSila mné ochota pracujicich . Nepotésilo mné, Ze knihovna zavira brzy. To je v 20:00. Také,zZe je zaviena o vikendu.
Urcité bych pfivital vétsi pocet vytisk nékterych skript. BEhem semestru, kdy se dany pfedmét vyucuje, jsou €asto vSechny
vytisky rozebrané po cely semestr.
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Uvitala bych oteviraci dobu v Iété, kdyZ pfipravuji pfednasky. Pro svou praci bych velmi potfebovala pfistup do
mezinarodnich databazi védeckych ¢lanku v oblasti biologie alespori nakladatelstvi Elsevier, BlackWell Publishing, Springer.
Potésil mne velmi profesionalni a pfijemny pfistup personalu. Naopak negativné hodnotim nutnost odkladani batoh( v Satné,
ackoli rozumim jejim divodim. (knihovna Sady Pétatficatniku)

Pfijemné prostfedi, snadné vyhledavani knih pfes katalog.

Kladn& hodnotim rozsifeni knihovny a hlavné moznost soukromych studoven.

Chybi mi knihy k psani BP. Je jich malo a jsou vypGj¢ované, musim dlouho ¢ekat.

ochota pracovniki

nékdy nedostupnost vypujcky tituld domu

Potésilo by mé, kdyby v knihovné na Klatovské bylo vice PC mist. Casto se stava, Ze jsou véechna obsazena.

Velmi mily a ochotny personal.

Potésil mé pfistup knihovnic.

Potésil pfijemny personal a prostfedi.

Potésili m& mili a vzdy ochotni pracovnici knihovny. Netési mé fakt, Zze kdyz si chci vypUijéit udebnice (pro ZS), je jich vétsina
vypUjcenad, a to na pul roku. Preferovala bych vypujcovani téchto u¢ebnic na mésic.

Vidim vyrazny pokrok v nabizene kvalite a sluzbach.

Potésili mé urcité biblioboxy. Dale chci pravé upozornit na to, Ze my jako studenti, kdyz pfijdeme na univerzitu, nemame
zadného pruvodce. Vim, Ze si mohu najit sama, co knihovna nabizi. Ale mnohem lepsi by bylo, kdyby to ¢lovéku nékdo
ukazal a fekl hned na zacatku. Stacila by i néjaka tabule v knihovné, kde by byli veSkeré moznosti sepsany. Viibec jsem
napf. nevédéla, ze si mohu pujcit teci zafizeni. Dale bych také uvitala vice knih. U nékterych pfedmétu je kniha, kterou
zrovna potfebujeme hned vypUjéena a ¢lovék nema Sanci se k ni dostat. Také bych uvitala vice knih v anglickém jazyce a
vice odbornych, zahrani¢nich a sou¢asnych knih. Potésili mé& Spunty do usi na Klatovské. Bylo by samozfejmé& mnohem
lepsi, kdyby na pedagogické fakulté bylo mnohem vice mista v knihovné. Vice pfijemnych prostoru, kde ¢lovék mlze
zasednout a ¢&ist. Clovék nema moznost si v klidu pohodiné sednout a nerugené &ist. Ale to plati pro cely prostor v Klatovské
ulici a na Chodském namésti na pedagogicke fakulté. Diky za vyzkum.

Vadi mi, Ze se Clovék musi témérf sviéknout do naha, aby mu byl umoznén pfistup. Nerozumim tomu, pro¢ si do knihovny
nemohu vzit batoh ¢i tasku. Pfijde mi to jako dosti vuci étenafi.

Celkem kladné hodnotim rozsah literatury i kdyz jeji dostupnost je jen v knihovné. Uvital bych moznost vypUjcit si publikace
domu na déle nez noc.

Je to pry prechodny stav - jsme studenti 1. rocniku pedegogicka fakulta, forma studia denni (kombinovana pry nikdy
nebude). Jsme nekvalifikovani ucitele, zamestnani a do Plzne do knihovny se dostaneme velice malo. Mame schlavele
individualni studijni plneni. Jediny den, kdy se kona vyuka napr. kombinované AJ je patek a to Vase knihovna ma jen do 15
hod. Nemame kdy, si doporucene knizky pujcit a pracovat s nimi - napf pro zpracovani referati nebo seminarnich praci.
Potésilo mne, ze personal je velmi ochotny.

Za hruby nedostatek povaZzuji zapach na panskych toaletach.

Knihovnu jsem vyuzil pouze parkrat jako misto kde jsme mohl v klidu byt mezi pfednaskami/cvi€enimi a probrat se spoluzaky
néjaké priklady. Z tohoto pohledu mi knihovna na Borech pfijde jako idealni misto. SlySel jsem Ze je mozné "zabrat" si na
chvili u€ebnu pro par lidi, myslim Ze je to vhodna moznost kterou kdybych potieboval tak bych ji pravdépodobné vyuZil. Jako
relativné velkou nevyhodu bych vidél nemozZnost dostat se do studovny v NTIS budové... Nejsem urcité jediny kdo nevi jak se
tam dostat, jestli to je viilbec mozné...

Ponékud slozité dohledavani pozadovaného titulu.

Velice mé vyhovuje systém, ktery je nastaven pro elektronocké vyhledavani pozadovanych titult ve Védecké knihovné mésta
Plzné.

NepotéSilo mé, ze knizku o béhani mate k dispozici jen se zlutym prouzkem (nechapu proc), zatimco v jiné knihovné ji maji
"bez prouzku" - k dispozici na delSi dobu, nez pfes noc.

Potésili mé prijemni zaméstnanci.

ochota zamestnancu, jasny rad hodnitim velmi kladne ..

Knihovna na Borech prosla rekonstrukci a pfestavbou, a nedokaZzi se v ni zorientovat. Zvyknout si na nové regaly a nové
zafazené knihy. Ob&as nejde najit €islo knihy na regalu a pak i knihu.

Na knihovné shledavam velké negativum v tom, jak jsou knihy uloZeny. Primérné hledam jednu knihu klidné i 10 minut. Dle
mého by to mélo byt klihy uloZzeny dle abecedy.

V knihovné jsou vzdy vSichni mili a ochotni. Jesté jsem neméla Zadny problém. Jsem Uplné spokojena.

Po rekonstrukci velice pfijemné prostredi.

Byl bych rad, aby se vyfeSila situace, kdyZ student s taSkou na zadech pospicha a musi na recepci pro kli¢, ktery potvrdi
JISkou, do skfifiky s vécmi, okolo stolu v knihovné, kde se eviduje JISkou a poté do knihovny pro jednu knihu. Je to naprosta
ztrata ¢asu. Skfifky jsou sice prostorné, ale stalo se mi nékolikrat, Ze jsem musel kli€kovy ritual absolvovat kvUli jedné knize.
Kdyz jsem si v knihovné& zapomnéla flashku, nikdo mi ji neukradl, ale uschoval a ja si ji druhy den vyzvedla.

Hodnotim pfijemné prostfedi a profesionalitu personalu.
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Pfijemné a moderni prostifedi v knihovné na Borskych polich.

téSi meé pfistup personalu a mrzi nemoznost si pUjcit nékteré knihy dom

Vstficné jednani, empatie, zdvofilost.

Potésil mé mily a vstficny pfistup zaméstnanc( a pfijemné prostredi.

klid pro studium, velky vybér knih a ¢asopisu, pfistup k pocitaclim, online katalogy, pfilemné a rozlehlé prostory (Univerzitni
ul.)

dobré misto pro traveni ¢asu mezi pfednaskami/cvi¢enimi

PFijemné vystupovani zaméstnancu knihovny.

Ochota zaméstnancu FPE - Klatovska pfi zprostfedkovani meziknihovnich vypuljcek.

Knihovna jako sluzba pro pujcovani knih je v dne$nim svété internetu pro urcité obory redundantni. Vétsina knih pro mé
studium Ize stahnout z internetu (legalné / nelegalné) v elektronickém formatu. Také jsem objevil kouzlo elektronické ¢tecky.
Po papirové knize sahnu pouze pokud neexistuje jina alternativa, jak se k informacim dostat.

Pristup pracovnikl informaci ke studentdm, ktefi jsou na Skole novy a zcela netusi jak maji vykonavat jisté ukoly ( napf.
vraceni vypujéenych skript, hledani potfebnych publikaci, seznameni se s vyhledavacim systémem knihovny, apod.)
nemam zadné pfipominky, vyhovuje mi to tak jak to je

+ vstficny pfistp, klidné prostfedi, dostupnost dokumentu, oteviraci doma, moznost navraceni knih v bibliboxu

-malo vytiskl, vétsSina knih k pujéeni pfes noc

Velice klidné prostfedi ke studiu a pfijemni pracovnici.

Vadi mi, nemoznost pljéeni nékterych titul(l na del$i dobu

Relativné pfijemné prostredi pro studium (Sady) - rad zde pracuiji. Univerzitni - pékné rekonstruovany.

Skveélou vyhodou je perfektni, profesionalni a zaroven sympaticky pfistup personalu (Pedagogicka knihovna - pfizemi;
Veleslavinova). NejvétSim problémem vidim to, Ze svazky jsou skute¢né velmi ¢asto naprosto jinde, nez je napsano na
pofadadich, takze ¢lovék Casto hleda a nakonec zjisti, ze kniha pod signaturou H30 je v poli¢ce pro Z22. To pfirozené
zpomaluje praci v jinak velmi funkénim systému.

Velmi pfijemné prostiedi

V knihovné se mi libi, je tam klid a vétSinou jsem dostupné v§echny knihy, uvitala bych vice vytiskl knih, které se daji pQj¢it
na cely semestr, ale chapu Ze to neni mozné pro vSechny fakulty a pro v§echny studenty zabezpecit. Dale jsem si uz
nékolikrat vS§imla barevného oznaceni knih, myslim tedy oznaceni doby pujcky..neni to tam jasné dané a nikde neni uvedeno,
co znamena, kdyz kniha nema zadny barevny prouzek.

Potésil mé velky vybér knih a ochotni zaméstnanci.

celkem vyhovujici

Velmi mé potésil mily pfistup a ochota lidi,ktefi v knihovné pracuji :) Nepotési mé,kdyz jsou vypujcené vSechny vytisky knihy,
kterou si chci pUjcit :( :)

PotéSilo mne vybaveni a oteviraci doba knihoven. Skvélé jsou i studovny a mozZnost odreagovani se u deskovych her. Moc
se mi nelibi nemoznost vlastni regulace topeni ve studovnach. Je tam hodné pfetopeno.

Studijni prostory potésili :)

Knihovna na Borech ma opravdu pékné prostory, horsi je uz vybér knih, ale to bude asi mym oborem. Bohuzel slozeni
pfedmétld mé nuti k litdni mezi knihovnou na Borech, pravnickou v Sadech, ale i knihovnou zdravotnich studii, coz je docela
nemilé. Také mi chybi spoustu titulll, které mam i napfiklad v povinné ¢etbé... Takze celkové radéji pouzivam Studijni a
védeckou knihovnu Plzefiského kraje, kde mi vyhovuje to, Ze si knihy online objednam a vSechny vyzvednu v jeden den na
jednom misté. Tam se mi skoro nestalo, Ze by néjaka kniha chybéla.

Uvitala bych del$i dobu na plj¢eni, nedavno jsem se setkala s titulem, ktery nesel viibec prodlouZzit a pfitom jich v knihovné
méli nékolik dalSich na regalu. Nékteré z knih by mohli byt k pdjéeni na cely semestr i na humanitnich védach a ne jenom na
strojarné :)

V knihovné v pfizemi budovy v Klatovské ul. mé velice téSi pfistup zaméstnancu, ktefi jsou mili a ochotni - mohu je jen
chvalit, knihy si chodim pujcovat s radosti :).

Komunikace, vstficnost, moznost odlozeni véci v Satné. Moznost domluvy po telefonu. Velka ochota.

Velmi mala a pro studenty kombinovného studia témér nulova Sance, pujcit si studijni materialy, pozadované vyucujicimi
domu. Vzhledem ke znacnym vzdalenostem mist bydlist od Plzné ,nelze vyuzivat vypUjcky pfes noc, takze shanime literaturu
¢asto dost krkolomnym zpUsobem.

nepotésilo mé - vysoka teplota ve studovnach ( nemoZznost regulace teploty na termostatu - 25°C je sakra dost); nepfijemny
personal; malo kniZzek z oboru ( jen 10 pro 70 lidi ?!?); nemozZnost si vzit taSku s notebookem nahoru do studoven; moc lidi;
Od ty doby co to "nové otevreli" ( pfitom knihovna byla oteviena davno uz minulej rok) je tam lidi jak ...... (asi kvuli sexy
kozenym sedackam); jen 3 studovny ?!?; studovny nahofe maji jen metr ¢tverec¢ni ( a tam se jako fakt neda nic délat); Z
funckniho hlediska - stavba UpIné na tfi véci ( by mi zajimalo, kterej .... to projektoval); ve studovnach funguji jen 3 zasuvky z
20-ti ( kdo to proboha zapojoval ?!?); Pro vyfeSeni omezené kapacity bych vidél stanovisko - otevfit starou ( nyni prazdnou
fakultu - 4 - 7 patro) a umoznil pfistup studentim do byvalych kabinetl profesort..... Nebo aspon dat lidem pfistup na ty
chodby ( kde byl PING PONG - chudak, kdo vi kam se ztratil); A jesté to podélany sklo u recepce ... to je tak na rozfezani
nohy
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VétSina knih potfebnych k mému studiu je pouze prezencné (nebo pres noc) - pokud je literatura nutna k prostudovani ke
zkousce, rozhodné takovato vypUjéni doba nestaci (kvalitné probrat min. 300 stran neni pfes noc nebo pouze prezencné
mozné). Dale jsou nékteré tituly zastaralé.

Jinak hodnotim knihovnu jako pfijemnou a s milym a ochotnym personalem :)

Libi se mi vstficnost knihovni pracovnice. Néktera odborna zdravotnicka a Iékafska literatura chybi, nebo je dostupna pouze
pres noc, kvili nedostateénému podctu vytiskl. Uvitala bych vice odbornych knih - dostupnych na del$i dobu (ulozenych
pfimo v knihovné, kterou navstévuiji, ne pfes Meziknihovni vyp(jéni sluzbu).

Bohuzel mam Spatné zkuSenosti s pracovniky knihovny, konkrétné v Univerzitni knihovné Bory. Pracovnici bohuZzel nejsou
pfijemni, davaji pfednost klaboseni s kolegy namisto toho, aby pomohli studenttim, ktefi si nevi rady, kde danou knihu najit.
Tyka se to spide zenského personalu, muzsky personal byl vzdy velmi napomocny.

Obecné sluzby knihovny hodnotim pozitivni. Nevyhodu spatfuji v nedostatku titut(i z oblasti soukromého prava po
rekodofikaci.

Potésila mé ochota a pfijemné vystupovani personalu. Nepotésila mé slozitost, az nemoznost, nainstalovat si certifikat a
uvést do provozu sluzbu, pfes kterou mohu vstoupit do elektronickych zdroju knihovny- napfiklad z domova. Dale mé
nepotésila povinnost odkladat si zavazadla do Satny a to, ze kazdy navstévnik knihovny je nahlizen jako potencialni zlodéj.
Rozsifeni pracovni doby mé velmi potésilo. Nékolikrat jsem si na skfifice nechal JISku nebo na stole sluchatka atp., vzdy
jsem vSe nasel u ochotnych knihovnik(. Skfinky s obrazky mé vzdycky dostanou, nekoukam se co je na ostatnich skfifkach
a ani si to nepamatuji, proto mam vzdy radost z objevovani novych i starych obrazkd...

Nemam problém, spokojena.

Potésilo mne, Ze jsem vzdy nasla a mohla si zapuijcit literaturu pro kterou jsem si pfisla. Mila a informovana obsluha. Rychlost
s jakou bylo vSe vyfizeno. Klid na vybér literatury.

NesmysIna mi pfijdou opatfeni pfi vstupu, kdy aby se udajné zabranilo kradezim knih, musi ¢lovék vysvléci a odlozit i tasky a
batohy. S detekénimi systémy nesmysl. Nebo pfiznat, Ze systémy byly vyhozené penize a vyvodit konsekvence.

Kladné hodnotim technické vybaveni (konkrétnéji PC) a pfistup na internet, naopak velké minus patfi ochoté, vstficnosti a
predevSim prijemnosti personalu!

mily pfistup v $atné knihovny na Sadech 35

V knihovné je pfijemné prostiedi, ohotny personal. Nemam co vytknout.

Knihovna ma velky pocet riznorodych knih, ale ¢asto jich neni k vypujéeni dostatek.

Uvital bych moznost vypujéeni vice exemplait (aspon tfeba omezeného poctu, ale vétSiho nez 1) téhoz titulu jednim
studentem, aby pro to jeho kamarad nemusel osobné.

Nova knihovna na Borech je skvéla, nemam vyhrady.

potésilo technické vybaveni pc, kopirka

PotésSila mé& hezka a moderni knihovna, je vidét posun k vytvoreni kvalitniho studijniho prostfedi. PotéSujici jsou i boxy na
vraceni knih, cozZ je velmi pohodIné a praktické.

Potésila mé moznost zustat v ur€enych prostorach knihovny po domluvé i po zaviraci dobé s vybranymi tituly, nebo vyuzit po
domluvé i po zaviraci dobé tymovou studovnu. Sdm jsem téchto mozZnosti zatim nemé&l mozZnost vyuZzit, ale ur€ité jich hodlam
vyuzit v budoucnu.

Zaroven soucasnou oteviraci dobu knihovny hodnotim jiz nyni kladné a jeji prodluzovani &i rozSifovani by bylo
pravdépodobné organizacné narocné, ale urcité bych je uvital (otevieno na néjakou dobu alespon jedenkrat béhem vikendu,
napf. v sobotu; prodlouzeni provozni doby v tydnu).

Rada titultl je dostupna jen na nékterych pracovistich knihovny umisté&nych v ramci Plzné r(izné po mésté. Kdyz se pak
¢lovék nachazi napfiklad v knihovné na Borech, vétSinu tituld nalezne zde, ale pro jiné musi absolvovat cestu po mésté. Tato
situace z mého pohledu neni idealni. Sam jsem zastance varianty, kdy by v8echny fakulty sdilely spole&ny prostor na Borech
v Univerzitni ul., kde by tak vznikl opravdu komplexni a uceleny univerzitni areal, vSe by tak bylo dostupné snadno v 1 misté
pro vSechny studenty. Stejny vyvoj bych si pfedstavoval i v pfipadé univerzitni knihovny (samozfejmé vyjma odlougeného
pracovisté v Chebu, které z logickych diivodd neni mozno prestéhovat rovnéz na Bory a ma své opodstatnéni pravé v
Chebu).

V pfipadé jednoho arealu na Borech by také mnoha studentim odpadly problémy s pfejizdénim po mésté a Casto
problematickym stihanim kombinaci vétSich pfednasek v arealu na Borech a cvi¢eni na domaci pudé univerzity.

Potésila mé vstficnost obsluhujiciho personalu.

Mam rada personal, jsou mili a ochotni. Nemam Zadnou zavaZnou vytku, mozna by to jen chtélo funkéni seSivacku na
papir..:-)

Témér nic si nelze odnést dom(l a v patek je otevieno pouze do tfi odpoledne.

Stavebni inzenyrstvi - nedostatecny pocet publikaci k vypujcce.

Neni mozné pfedem rezervovat nevypujcené tituly - hodilo by se pro jazykové knihy pfed zacatkem semestru.

nelibi se mi moznost pUjcit si knihu pfes noc hodinu pfed uzavienim knihovny.........

Prala bych si vétsi pokryti knih z oboru a také se mi nelibi, Ze spuosta knih jde pujcovat pouze prfes noc. Jinak jsem s
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knihovnou spokojena.

V knihovné mé vzdy potési, Zze personal rozumi své praci a je ochoten a schopen poradit. Je velice nepfijemné, Ze vétSinu
knih neni mozné pujcit si dom, nebo je mozné si knihy vypujcit pouze pfes noc. DalSim problémem je, ze nékteré publikace
jsou v knihovné v malém poctu a poptavka po nich je velika.

Velice mé tési vstficny a ochotny personal, ktery ma vzdy dobrou naladu. Do knihovny chodim rada, libi se mi klidné
prostfedi. Ocenila bych v8ak vétsi pocet titult, které od nas ZCU vyZzaduje, predevsim skripta.

Ochotna obsluha; netési mé knihy dostupné jen na 1 noc, neni mozno je za tak kratkou dobu pFedist.

Velice mé potésila ochota zdejSich pracovnic, naopak mi vadi, Ze mnoho titull si Ize pujcit pouze pfes noc, coz pro
kombinované studenty nepfipada v uvahu.

Potésili mé dobré prostory Knihovna na Borech. Osobné vidim velkou slabinu v tom, Ze univerzita ma nékolik pobocek

kraje.

Byl sem v nékolika knihovnach ale v knihovné na ZCU jsou véci nad kterymi mi ziistava rozum stat. Pokud chci jit tfeba i pro
jednu jedinou knihu musim se svlékat coz znamena Ze si musim "pipnout” JISkou abych dostal klicek od skfiriky poté se
svléknu a jdu do knihovny kde si opét musim "pipnout JISkou. Jen by mé zajimalo proc je to tak slozité? Pro¢ si ¢lovék musi
svlékat bundu a vSechno kdyz si chce jen vypljcit jednu knizku? S batohem se do knihovny také nesmi coz mi pfijde jesté
stupidnéjsi. Knizky maiji urcité Cipy takze se ukrast stejné nedaji a i kdyby ano tak ty "salaty" co jsou tam by nikdo stejné
neukradl. Dal$i véci jsou udajné "studijni prostory". Jak maze ¢lovék studovat u stolec¢ku ktery ma desku snad rovnou na
zemi? A pro¢ sou tam vlastné sedacky ze kterych se neda ani pofadné psat? Ano jsou zde asi 3 tymové studovny kde sice
stoly jsou ale tyto studovny jsou porad obsazené. Uvital bych spiSe klasicky stul a par zZidli. Posledni véc ktera mé v knihovné
neskute¢né rozCiluje je to, ze jakmile si sednu vzdy zacne hrat video v televizi které je nesmysiné nahlas a neustale mé rusi.
Nevim jestli je to jen mdj nazor ale tyto véci by se dali mnohem zlepsit prakticky s nulovymi naklady tak nevim kde je
problém. Doufam Ze si toto alespori nékdo precte kdyz uz se s tim ¢lovék piSe. Diky.

+ sympaticka obsluha, v zimé teplo

— nepochopitelna pate¢ni zaviraci doba uz v 15.00 — nejeden akademicky pracovnik by se jisté rad pfedzasobil na vikend
kvalitni odbornou &etbou, ale uci-li do 16.00 hodin, nema jaksi $anci

— studenti télesné vychovy nahlas se chlubici podvody u zkousek a blokujici kopirku zmen3ovanim dalSiho tahaku

PFi prvni navstévé mé nepotésilo, ze jsem nevédéla jak knihovna funguje, nikdo mi neporadil jak to zde chodi a jenom jsem
se bala, abych néco neudélala Spatné. Myslim, Ze dosud nevim, co vSechno knihovna nabizi a jaké mam moznosti. Jediné
sluzby, které vyuzivam je vyujceni knih a tisk. Kladné mohu hodnotit systém, jakym knihovna funguje a pfijemné prostredi.
Ve studovné na FEK v Husoveé ul. mé otravuje systém povinného ukladani si osobnich véci do skfinék na chodbé, s timto
jsem se setkala poprvé a je mi to nepfijemné a nepohodiné.

Nejvice mé té3i mila a velice vstficna obsluha, vzdy se snazi najit co nejlepsi feSeni. Moc dékuiji!

Nové studovny v knihovné jsou super, ale je celkem problém se zdkazem taSek do studoven. KdyZ totiz chcete do studovny s
dvéma notebooky, tabletem, pitim, penalem, seSitem na poznamky (to je realny vycet véci, které na schiizku potfebuiji), neni
Sance to v tom koSicku odnést. Mozna by stacil lepSi koSicek, tfeba s ousky. Zakaz tadek chapu, je to kontrola proti vynaseni
knih. Jen mé nebavi chodit natfikrat do studovny a pak zpatky.

Knihovna na Borech je Gzasna, ale ta oteviraci doba je pro mé nevyhovujici. Alespori do deviti a jednou tydné 24 h, nékterym
vyhovuje u€eni v noci. Na magisterském studiu ma dost lidi intenzivni brigadu -> zbyva €as po nocich a vikendech. Kdo by
nékdy neocenil ucit se o volny soboté nebo v nedéli pfed zkouskou....

Neékterych knizek je spousta- téch, které maji starsi rok vydani, o nékteré kusy se doslova pereme. To je ale dost individualni
(oborové) a téZko vyhovét viem.

Jinak je to baje€na knihovna, i a chebska, kterou jsem vyuzivala prvni tfi roky. Personal byl supervstficny, se v&im pomohl,
navic tam byl lovékl t¢méF sam a knizek bylo vZdycky dost.

Potésila mne rychlost vyfizeni meziknihovni vypujcky a ochota pracovnic knihovny FPE (Klatovska) pfi pomoci s
vyhledavanim zdrojového fondu.

Netési mne fakt, Ze mnohé dulezité publikace jsou ve fondu pouze v nékolika exemplafich, pficemz pfimo v knihovné je
jediny se zlutym pruhem a zbytek je sice evidovan, ale je k dispozici na jednotlivych pracovistich. Popravdé tento systém
nechapu. Bud ma knihovna schranovat vSechny exemplare, nebo nemaji byt vedeny v evidenci knihovniho vypujéniho
systému.

+ pfistup personalu

+ zapujcka E- teCky

+ drobny prodej

+ pozdéjsi zaviraci doba

Celkové mné potésily rekonstrukce provedené béhem poslednich let. Kladné hodnotim moznost vypljéeni studovny, kterou
jsme s kolegy vyuZili hojné v dobé pfipravy na statni zavéreénou zkousku. N&jak hloubéji jsem se nezajimal o moznosti
vypUjceni e-knih, ale urcité by neskodilo, kdyby zde néjaké podobné moznosti byly a to v hojnéjSim mnozstvi. Pokud takové
moznosti jiz jsou - bylo by dobré, kdyby se o nich davalo vice v&dét. Nejen upoutavkami v knihovné (jako osoba pohybujici se
v NTIS se do knihovny pfili§ ¢asto nedostanu), ale i napf. hromadnymi maily popf. reklamami v menze, ktera je urcité, bez
urazky, daleko vice navstévovanou instituci.
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Personal knihovny je ochotny a pfijemny.

Cistota a klid v prostorach knihovny.

Chybi zasadni lingvisticticka dila napf. od Chomského. Nejlepsi knihy jsou na katedrach, ne v knihovné. Ale jinak vas mam
rada ;).

Bezpec€nostni systém mi pfipada nedokonaly. Nerada odevzdavam své véci do Satny, kdyz se jdu ucit do knihovny, asto
toho potfebuji hodné s sebou a trva to zbyte¢né dlouho si vSe pfendavat do koSi¢ku. Navic mam strach nechavat cennosti v
$atné, protoZe tam miZze kdykoliv kdokoliv pfijit a pokud by mél zbran, téZko mu Satnarka zabrani odejit se vSemi nasimi
vécmi. Bylo by lepSi, kdyby vybaveni a knihy v knihovné byly zabezpeceny proti kradezi jinym zptsobem. Zazemi mi pfipada
dobré a je to pfijemné studijni prostfedi, ale ocenila bych vice knih ze svého oboru (antropologie) i tfeba zahrani¢nich
publikaci, které nebyly pfelozeny do €estiny. Napfiklad The Afrtelife is Where We Come From od Almy Gottlieb. Ani nemusi
byt od vS§eho deset vytiskll, jeden by stacil, ale vice knih na vybér. Dékuiji.

Vzdy mne potési ochotny pfistup personalu a vyborna vypUj¢éni doba.

Nové pristavéna budova je hojné vyuZivana studenty ZCU.

Vyhovuje mi prostfedi nové univerzitni knihovny na Borech, jen bych zminila, Ze v letnich mé&sicich, kdy je spusténd
klimatizace asi vic nez obvykle, tam byva dost zima a zvlast ve srovnani s teplotami, které jsou pak venku, to neni moc
zdravé.

Ta pani (dlouhé tmavsi vilasy, bryle, spiSe mladsi) byva nékdy protivna!! Ta druha s kratSimi vlasy je naopak zlati¢ko -
vzdycky doufam, Ze tam bude ona =)

vstficnost, profesionalita, ochota pracovniku

Jako studentka ruského jazyka jsem rada Ze zde najdu i klasickou literaturu v originale. Naopak bych ur€ité pfidala klasickou
literaturu v Ceském jazyce a urcité vice vytiskd ucebnic, které jsou opravdu nedostatkové.

Chybi mi vice publikaci k mému oboru. Jsou zde zastoupeny spiSe technické obory a na nas je zapominano.

Dlouhé trvani vyfizeni objednavky literatury z projektu.

Pfijemné prostredi

Je tam skvéla kavarna. Jen pfedchozi prodavacka byla lepSi - milejsi, pfivétiva a velmi ochotna.

-TEC je uzasna - prostiedi, persondl i sortiment (zejm. v kombinaci s MVS)

-pfijemna by byla moznost "plzeriské MVS" - moznost objednat si knihy z SVKPL/KMP do TEC

-pFijemna by byla inovace wordovského formulafe pro MVS (kopiruji data z katalogu cizi knihovny do formulafe MVS, pi
Mertova je pak zase asi nékam pfepisuje, kdyby to Sel formulaF nahradit odkazem do katalogu cizi knihovny, uSetfilo by to
mozZna né&jaké prepisovani =¢as, chyby)

V knihovné se mi libi, Ze neustale pfibyvaji nové knihy, Ze si i sami studenti mohou napsat o knihu, je dostupna po celém
mésté&, vraceni knih v biblioboxech, pfijemny personal, informovany, ochotny, ceny za tisk a kopirovani jsou pro studenty
dobré. Ocenuji i kopirky a tiskarny na chodbach budov, nejen v knihovnach a studovnach.

Obcas je v dobé 3picky plno na podcitacich, nékde nelze tisknout jen z poéitate ur€eného k tisku (je nutné pfihlasit se na
klasicky pocitag), ne viude jsou barevné tiskarny, v nékterych knihovnach se nelze pfipoijit k internetu z vlastniho pocitace.
Netési mé vypujCky pfes noc, tedy téméf nemoznost si danou knihu pUjcit a prostudovat. Z tohoto davodu jsem zacal
upfednostiiovat Védeckou knihovnu v Plzni. V sougasné dobé si vétsinu knih pdjgiji tam a knihovny ZCU vyuzivam zfidka.
PFijemné prostiedi ke studiu a traveni volného ¢€asu. :)

Ocenuiji el. inf. zdroje a aktivity knihovny v této oblasti

+ ochota a erudovanost pracovnice

FZS potfebuje svoji knihovnu dostupnég;jsi. tzn. ve stejné budové.

TéSi mi zajem a ochota zameéstnancu knihoven.

Nejvice mi vadi, Ze z velké €asti jsou v knihovné (Sady Pétatficatnik() knihy se Zlutym pruhem, které Ize pGjcovat jen pres
noc. Stacilo by alespori 3-5 dnu.

Od tituld je maly pocet knih, zejména pokud se jedna o povinnou literaturu a kurz studuje 50 lidi.

Z toho ddvodu knihovnu jiz téméF nenavstévuji a misto toho chodim do "Védarny".

Studijni prostory jsou ale super.

Vice funkCnich zasuvek pro internet. Vice zasuvek u stolkd.

Potésilo - pfistup a ochota zaméstnancu knihovny

PotésSen jsem byl, kdyZ jsem cokoliv potfeboval, velmi ochotni zaméstnanci (zaméstnankyné).

Relativné velky vybér literatury, velmi pfijemny persondl, pfijemné prostory knihoven

Studijni prostfedi v nové borské knihovné je opravdu povedené, rad tam zajdu kdykoliv mam volnou chvili béhem dne a v
klidu si tam néco pfec¢tu nebo udélam néco na pocitaci

nic take vazne je tam stale prijemne ;)

Velmi mé tési vstficnost a profesionalni pfistup zaméstnanct knihovny v Sadech Pétatficatnik, nemohu jim nic vytknout.
Jsem spokojen;-)

Je velka Skoda, ze skongil projekt s knihovnou Technické univerzity v Chemnitz, protoZe nabidka byla vazné dobra. Bohuzel
totiz z hlediska némciny je nabidka knih v Pedagogické knihovné vice nez zoufala. Od ucebnic, které se pouzivaji pfi praxich
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bych uvitala vice vytisku, protoze Skoly na praxi je neposkytuji a v knihovné nejsou k dostani. Musim ale pfiznat, ze
zameéstnanci jsou (narozdil od jinych knihoven) velmi pfijemni, mili a ochotni poradit.

Knihovny ZCU jsou moc pfijemnym mistem ke studiu, a to zejména nové prostory knihovny na Borech. Jen bych trochu
vytkla nedostatek literatury z oboru Rizeni kvality a nedostatek vytiskti nékterych jazykovych uéebnic.

Chtél bych velmi pochvalit personal knihovny za ochotu a pfijemné vystupovani. | diky nému se v knihovné citim dobfe.
Dékuiji, odvadite skvélou praci!

Jedina véc, ktera je ale pro mé velice nepfijemna, je fakt, Ze vétsinu knih, které jsem dosud potfeboval, si nebylo mozné
pujcit absenéné na dobu del$i nez jeden den (pfes noc). Jako student kombinovaného studia, ktery bydli 60 km od Plzné
neni opravdu v mych silach jezdit kazdy den do knihovny kvuli pdjéovani/vraceni knih. Vzhledem k témto okolnostem jsem
byl nucen si zfidit pFistupy i do dalSich knihoven, abych si byl schopen pfistup ke kniham zajistit.

Jsem velmi spokojena s milym a ochotnym personalem. Co se ty€e sluzeb, vyhovovalo by mi vice knizek k pdjéeni absenéné
(konkrétné z oddéleni Pfirodnich véd - biologie). Spousta knizek se mi zde zda nevyuzita a ja i mnoho spoluzakl bychom
ocenili moznost pujcit si knizku na del§i dobu nez jen na noc, kdy knizku stejné neotevieme.

Nepotésilo: nemoznost pujcit si tematicky zameéreny €asopis, maly vybér fyzickych knih (nerad ¢tu z monitoru - musel sem si
knihu stahnout jinde) - vétSinu knih si totiz Ize p(j¢it pouze "pfes noc".

Potésilo: prodlouzeni vypujéni Ihlity pfes internet, kopirovaci sluzby, zasilani upozornéni.

Potésilo mne klidné prostfedi, dostatek PC a tiskaren. Naopak mé nepotésil sortiment knih z hlediska aktualnosti.

Vadi mi, Ze si do knihovny nemohu vzit své véci a musim je nechavat ve skfifice

Nova knihovna na Borech je vybornym mistem na relax i u¢eni. Velmi oceriuji spole¢né prostory s dataprojekci. Ocenu;ji i
projekci filma.

V Knihovné v Chebu se mi nelibi neochota a nepfijemnost ze strany nékterych knihovnic.

Vadi mi neochota a nepfijemné chovani u nékterych knihovnic (Zzen), jak v Husové ulici, tak i na univerzité v knihovné.
Naopak jsem velmi spokojena s panem knihovnikem v knihovné na univerzité. Vzdy je velmi ochotny, usmévavy a ma
pFijemné vystupovani. Vice takovych lidi.

Dale bych uvitala, kdyby v knihovné byl vétsi po€et knih k dispozici od jednoho svazku. Protoze je velmi nepfijemné, kort ve
3. ro¢niku, kdy piSete bakalafskou praci, kdyz je k dispozici pouze jedna jedina kniha na tolik studentd, krera je jesté k tomu
zarezervovana. Clovék tak nema moznost si danou knihu pujgit.

Rozhodné mé potésila maximalni ochota a vstficnost pracovnikd knihovny na Klatovské

Skvélé knihovnice, Zadné negativni zkuSenosti...

Jsem spokojena, nemam co vytknout.

Na knihoné mné potésil pfistup pracovnik. Naopak, co je mi nepfijemné, je nedostatek mist k sezeni v prostorach knihovny
Bory v odpolednich hodinach.

Velmi si cenim obvykle vstficného pfistupu personalu.

libi se mi knihovna a borech

té8i mé prostiedi v knihovnach, nova technika - pocitace, multifunkéni stroje, Wifi pfipojeni

netéSi mé celkovy nedostatek financnich prostfedkd na nakupy knih a asopisu, v nékterych knihovnach nedostatek prostoru
ve volném vybéru

Potésil mé laskavy pFistup pracovnikl knihovny na zadost vraceni knihy po vyprseni vypujéni Ihdty knihy.

Potésilo by mé, kdyby bylo mozné, si vzit kabelku s sebou do studovny nebo do hromadnych studijnich mistnosti. Nechci
osobni véci nechavat ve skfifice a ani muset vdechno z kabelky vyndat do koSiku, abych ty véci méla s sebou a prazdnou
kabelku nechala ve skfince a poté ji zase zpétné naplfiovat. Kdyz si néco student zapomene, tak se musi vracet.

Jsem rad, ze knihovna shromazduje i mistni noviny.

Knihovna na Borech je vyborny, pfijemny personal, je$té jsem nevyuzila kavarny (bohuzel)

Knihovna a studovna ve FEK Husova 11 je nevyhovuijici, je nedofeSeny systém se skfifikami na chodbach a odkladanim
véci, studovna je nepfivétiva, lavice jako ve Skole a nelze tam zakoupit nic k ob&erstveni. Pani knihovnice neni nikdy
pFijemna a kdyz tam je, vibec se mi tam nechce chodit.

Nejvice bych ocenila delsi vyp(jéni dobu pro nékteré tituly, které jsou nyni dostupné pouze pfes noc. Snad i rozsifeni
nabidky titul( v oboru filosofie. Jinak jsem velmi spokojena s poskytovanim téchto sluzeb.

Potésil mé pfijemny pfisrup.

Nepotésila mé oteviraci doba - uvitala bych oteviraci dobu i o vikendu.

VétSinou naleznu co hledam. Nicméné pfistup a ochota nékterych pracovniku je na povazenou.

Mam rad klid na cteni a ten tam je :)

PFijemné a vstficné chovani pracovnik( knihoven

PFistup knihovnikd hodnotim kladné. Uvitala bych delSi vypUjéni Ihitu.

ochota pracovnikl pfi vyhledavani knih,

nékteré dokumenty jsou pouze k prezen¢nimu studiu
Profesionalni pFistup pracovnic Ekonomické knihovny v Chebu.
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libi se mi moznost pUj€it si mistnost na Borech v knihovné (navic je dobfe vybavena)

Byla by fajn delSi oteviraci doba v patek.

Libi se mi celkovy pfistup zaméstnanc, jsou ochotni a radi pomuzou.

Zlepsil bych jediné vice mist v knihovné na borech, zejména v poobé&dnich hodinach je takfka nemozné najit misto k sezeni
(sedaci boxy bez opéradel nepocitam, kdyz ma ¢loveék ¢ekat napf. hodinu a pul tak jsou dosti nevyhovujici).

Pedagogicka knihovna na Klatovské ulici mi velice vyhovuje. Vyzdvihla bych VZDY velmi ochotny a pijemny personal,
Sirokou nabidku knih pro zapuj€eni €i studium, pfijemné prostfedi.

Chtéla bych, aby knihy, které do knihovny koupim, zlistavaly v knihovné na Sadech. Opakované se mi stalo, Ze u¢ebnice
statistickych metod, které pouzivam, byly zafazeny do knihovny na Borech. Tam jsou pro mé a mé studenty hlife dostupné.
Knihovna ma hezké prostiedi, ale navstévuiji ji zfidka, protoze jsem kombinovany student - pracujici na smény a malokdy
stiham vypujéni dobu. Uvitala bych Skoleni s novymi technologiemi pro nas starsi, ktefi nejsme tak silni v IT technologiich
jako mladi, ktefi se v tom pohybuji od mali¢ka.

Univerzitni knihovna Bory je velmi dobfe zafizena, pfijemné prostiedi a ochotni knihovnici, vzdy v dobré naladé. NejlepSim
mistem pro studium (hlavné o zkouskovém obdobi) jsou pro mé samostatné studijni burnky s pocitacem.

Klad je urcité prostor k samostudiu. A zapor urcité vyhledavani konkrétnich knih, z PC dle identifikacniho &isla, nemate Sanci.
potéSilo - nové prostfedi, vétsi pfehlednost v regalech, velké monitory

Uvitala bych né&jakou odpoc&inkovou zénu napfiklad s pohodingjSim sezenim

Nejvice mé téSi moznost vyuzivat skupinové studovny v knihovné na Borech. Stejné tak je pfijemna kavarna a pfilehla velka
studovna v pfizemi nové budovy knihovny na Borech. | v prvnim patfe knihovny je dostatek mist ke studiu, kde je klid a
pokud zapomenu vlastni pocitag, je k dispozici dostatek pocitaca.

Netési mé ovSem nutnost ukladat si vzdy batoh v dolnich skfifikach. Stava se, ze s sebou mam hromadu studijnich materiald,
notebook a dal$i véci, které potfebuji zaroven a nevejdou se do pfipravenych koSi¢kal. Vzit si s sebou batoh neni na $kodu,
zimni oble¢eni muze zUstat ve skfifice.

Ocenuji ochotu a mily pfistup vétSiny pracovnic knihovny.

Potésily mne nové prostoru a dostatek mista ke studiu. Nékdy mne nepotésila jista povySenost personalu(neplati pro
vSechny).

Hodily by se vétsi stolky kulaté stolky, protoZe dva notebooky jsou maximum co se tam vejde.

Ale vSechno ostatni je velice pékné.

pfi mé relativné sporadické navstévnosti pouze za ucelem vypujcky knih panuje s touto sluzbou stabilni spokojenost,
pracovnice vzdy pomuzou a jsou ochotné

Potésily mne prostory pro moznost skupinoveé spoluprace, jako je klubovna Ci studovna. Zarover oceriuji vybaveni knihovny
jako jsou pocitace a tiskarny, zejména vyuziji scanner. Co mé netési je systém odkladani véci v Satné - noSeni kosickl s
vécmi. Velice mne na knihovné odrazuje to, Ze pokazdé kdyz pfijdu, musim si vSe nechat v Satné, veSkeré véci pfesunout do
koSicku za své tasky, nevyjimaje ani pouzdro na notebook (ktery je mimochodem z noSeni v koSiku odfeny - pfedpokladala
bych, ze ¢lovék, pokud si koupi pouzdro na notebook, ho pouziva z jistych ochrannych diivod(, pak nevim k ¢emu mi je, kdyz
notebook musim nosit v koSiku a na ném mit naskladané dalSi véci z tasky jako mobil, penézenku, sesity, knihy, bryle, vodu
atd.). Pfijde mi zbyte€né neustale vyprazdriovat obsah mé tadky a pfesouvat véci do koSiku, abych po hodiné prace opét
preskladala véci z koSiku do tasky.

kvalitni cizojazy&né zdroje na bp

Na knihovné (Sady Pétatficatnikd) mi nejvic vadi nizky (nékdy nulovy) poc¢et nejnovéjsich, tedy aktualnich titulG. Pfi naSem
studium (prav) se stale néco méni a tudiz je vétSinou potfeba ucit se z nejnovéjsich vydani knih. Ty vSak v knihovné bud
nejsou vubec, nebo je jich tak malo, Ze se postésti jen par studentim. Nas je v ro€niku, tus§im, necelych 200 a ¢lovék nema
Sanci se k takovymto titulim vibec dostat a musi si je koupit. Ja osobné jsem v tomto sméru na knihovnu jiz zanevrela a
takovéto u€ebnice si kupu;ji.

Druhou véci, ktera mi na knihovné vadi, je, ze se studovna neda vyuzit ke studijnim ucelim. Celkové si myslim, ze studovny
jsou na ZCU v nevalném stavu (v porovnanim napf. se studovnou PF UK).

Té8i mé mili zaméstnanci :)

Té8i mé moznost studia ve skupinovych studijnich prostorech.

Rozciluje mé, Ze si nemuzu vzit sebou batoh a musim chodit s milion vecma v kosicku, kam bych si stejne, jako do batohu
pod navalem veci mohu schovat jakoukoliv publikaci. Dale je to dvoji metr, kdy nekdo tam tasku ma nekdo nesmi. To same
plati i o kave a kterou si nesmim vzit nahoru, ale je to dle nalady pracovnic. pokud jsou publikace ocipovane nevidim duvod
proc ta sikana. nehledena to, ze mam vyteleny notebook za 20000 na stole a nemam si ho ani kam schovat kdyz jsem
vyhnana pit kavu dolu nebo kdyz potrebuji na toaletu.

Knihovna je na zabitilll Vyuzivam ji jen v nouzi nejvys8i. Ve srovnani s védeckou knihovnou je ta univerzitni néco otfesného!
Obsluhuji vesmés lini, hloupi, protivni studenti nedej Bah aby po nich ¢lovék néco chtél, to je lepSi dat si par facek rovnou.
Co je naprosto Silené je pocet svazk(l a dostupnost. Pokud ma knihovna vice nez jeden, pak napf 4 z péti ma vypuljceny
né&jaky pedagog a posledni je overnight !!ll Katalog je udélan hnusné a presto, Ze to je stejny aleph jako ve védarnég, déla se s
nim o fad hure, neb je blbé nakonfigurovan. Jediné plus oproti védarné -> nékdo do néj dodélal funkci na citaci ve spravném
formatu, avsak jen pro jeden titul, nikoli pro seznam titul(l. Elektronické zdroje (databaze) jsou napf ve srovnani s UK
naprosto ubohé. Pokud v knihovné studuiji, pfijde banda télocvikaru, ktefi tam Fvou dvé hodiny jako kravy a nikdo je
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nenapomene ani nevykaze !!! Myslim, Ze v ramci uspornych opatreni, by bylo nejjednodussi knihovnu zrusit a fond prevést
do SVKPL ! Nemusel bych se rozéilit pokazdé kdyz tam stréim rypak!!! Josef

Do univerzitni knihovny v Sadech Pétatficatnik( chodim rada - mily personal i prostfedi pfijemné. Ocenili bychom ale
rozSifeni moznosti obCerstveni v danych prostorach. Pokud sedime v knihovné u prace nékolik hodin, hlad se jisté dostavi a
v takovém pfipadé musime odejit, abychom neporusili fad.

Velice mé potésila nova knihovna na Borech (dostatek mist, pocitacu, pfijemné prostfedi). Naopak bych uvitala vice
aktualnich publikaci a odbornych textl tykajicich se lingvistiky a didaktiky cizich jazykl (jak v knihovné pravnické a filozofické
fakulty, tak v knihovné ped.fakulty).

Velmi se mi libi nové prostfedi v knihovné na Borech a chodim tam rad. Dale si myslim, Ze této knihovné neni moc co
vytykat.

mala moznost puj¢ovat knihy na dobu delSi (1 mésic), nékteré tituly mozno pujcit jen pfes noc (povazuji za velké negativum)
V knihovné na Klatovské tfidé (pfizemi) mé moc tési pfivétivost a ochota pracovniku. Je zde také velka studovna, coz je
Studovna v Husové ulici (pfizemi), zde mé netéSi pfistup pracovnic. | kdyz ve studovné nikdo neni, nesmi se tam ani
promluvit.

Ocenu;ji vsficnost a ochotu zaméstnanct. Vadi mi, Ze nékteré knihy jsou mozné pUjcit pouze na velmi kratkou dobu, ve
zkouskovém obdobi se stava, ze nékteré knihy nejsou dostupné v potfebném mnozstvi.

nepotésila mé snad jen dost vysoka "pokuta" za pozdni vraceni

Velice mé potésil pfistup k nam starsim az starym studentm, ktefi maji problémy spravné se orientovat podle tfidniku,
protoze Spatné vidi nebo se jiz pro staré kosti neohnou.

potésil mé pfijemny pfistup zaméstnancu, nepotésil mé nizsi stav odborné literatury s uméleckym zamérenim.

ochotny pfistup zaméstnancu, vétSinou jsem alespori ¢astec¢né nasel co jsem hledal

Potésil mne pfistup zaméstnancu, ktefi jsou ochotni odpovédét i na nejbanalnéjsi dotazy. Obcas je problém s nedostatkem
technického vybaveni (pc, pfistup ke kopirovacim zafizenim) kv(li velkému mnozstvi studenta.

Potésilo mé, Ze pfijala jako knizni dary vSechny moje vyfazené knihy. Na univerzitni knihovnu by méla mit mnohonasobné
vétsi knihovni fond.

TéSi mé pristup pracovnikd s nimiz jsem se v knihovné dostal do styku osobné i na dalku.

Tési mé, ze jsem mnohokrat nemusel kvili pujéeni knihy zajizdét zbyteéné na Bory, protoZze mi byla po objednani a vstficné
domluvé doruena do Pedagogické knihovny na Klatovskou tfidu.

Té&i mé servis o ElZ, ktery mi chodi na e-mail.

Asi by bylo dobré personalné posilit sekci, ktera se vénuje OBD.

Vyhody - dobra dostupnost MHD

Nevyhody - pi. Martinkova v knihovne ZCU FZS je z 90% neprijemna, neni ochotna pomoci ci poradit.

Potésil mé pfistup knihovnic

Jsem spokojeny.

TéSi mé pristup zaméstnancu knihovny - vzdy vstficni.

Perfektné mé pobavil automat se Spunty do usi v nasi knihovné :-) Zbozfiuji personal, jsou tak pozorni a ochotni, ale
soucasné nevtiravi. Pomohou kdyz potfebujete :-)

Hezké prostiedi a ochotné knihovnice

Casto se mi stalo, Ze nebylo mozné si knihu objednat a rovnou si ji vyzvednout na vypGjénim pultu, coz mi velmi vyhovuje. Z
toho dlivodu univerzitni knihovnu navstévuji minimalné a vyuzivam spiSe Védeckou knihovnu.

PotéSila mne zdafila rekonstrukce a inovace knihovny. Na jafe a v Iété by bylo fajn vymyslet, jak k prezenénimu studiu vyuzit
i prostor pfed knihovnou.

Jediné, co bych na knihovné zmeénila, je zvySeni poctu knih, které je mozné si vypujcit na delSi dobu nez je jedna noc.
Univerzitni knihovna na borech ma skvélé prostiedi na ueni. Moznost individualnich boxt se mi také zamlouva.

Nova knihovna na Borech = BOMBA !! Krasné prostfedi, pfijemny personél a k tomu dobra kava, co vic si pfat :-)

V ramci magisterského studia FEK je ob&as problém s neaktualnimi tituly, ev. je k dispozici pouze jeden vytisk na katedre.
Bylo by myslim vhodné vZdy alespori jeden vytisk umistit do knihovny.

Libi se mi prostor a usporadani knihovny, pfijemny pfistup pracovniki. Uvitala bych moznost zapGjceni knih na cely semestr
bez nutnosti prodluzovani a moznost plj¢ovani o vikendech.

Samostatné studijni boxy, kavarna, dostatek prostoru, svétla

Potésila mé ochota nékterych z knihovnic, zklamal mé maly prostor, studenti FZS nemaiji zadnou svou poradnou studovnu, v
stisnénych prostorach se neuci dobfe. PIno knih je nedostatkovych, jsou k vypujéeni pouze na den, ackoliv jsou pro nase
studium nesmirné dulezité.

Nepotésilo mé&, Ze dfive v knihovné v Chebu propustili obsluhu, ktera byla v té dobé jedina mila a pfijemna pani. Propustili ji z
toho dlivodu, Ze dvé knihovnice staci. Poté zde zlstaly dvé knihovnice, které byly vZdy nepfijemné a dokonce se zau€ovala z
neznamého ddvodu nova knihovnice, kterou zde ale vidim zfidka.

Naopak mé potésilo, Ze po propusténi jediné milé a ochotné pani, se chovani zbylych dvou knihovnic obratilo o sto procent a
nyni jsou i tyto dvé knihovnice ochotné a milé. Dale mé& potéSila nova pfestavba ve studentské ¢asti této knihovny, je zde
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pfijemné&jsi prostfedi a Iépe se pracuje.

Nepotésila mé ¢asta poruchovost tiskarny/kopirky pro rychly tisk. Dale pak pomalé pocitace (dlouhé pfihlasovani do
systému). PotéSila mé ochota zaméstnancl knihovny a moznosti studovny.

Ochota a fundovanost pracovnik( knihovny.

Velice se mi libi individualni i tymové studovny. Moznd bych uvital del$i oteviraci dobu kavarny i celé knihovny. S dalSimi
sluzbami jsem nadmiru spokojen

Nejsem pfili§ spokojen se systémem skfinék. Resp. vyhovuji mi na odlozeni oble€eni, ale pfijde otravné, Ze si do knihovny
nemohu vzit batoh. Chapu, Ze je to kvuli bezpecnosti, ale nepfijde mi, Ze by se v knihovné néjak kradlo o to vice jestli jsou
vSude ve vchodech bezp. ramy. Uvital bych mozZnost, nechat si véci v batohu a vzit si ho s sebou. Libi se mi, jak je knihovna
na borech prostorna a zafizena.

Uvital bych hlavné moznost pujcit si nékteré tituly alespon na tyden a nebo minimalné 2 dny, protoze plj¢eni knihy pfes noc
mi nepfijde moc uzite¢né, navic je ¢lovék ve stresu, aby stihl knihu rano vratit. A dale zakoupeni ¢asto zadanych titul(
minimalné 2x.

Personal je v drtivé vétsiné mily a snazi se pomoct,

uvitala bych vice pocitacu (€asto jsou vSechny obsazeny)

knihovna ma maly sortiment pro mdj obor, a pokud je zde jeden vytisk, obvykle si jej nemohu vzit dom(, kde je na praci vétsi
klid.

napadlo mé zavést vypljcku na 24 hodin. od "kdykoliv" do zitra. ne pouze od vecera do rana.

Velice mne tési, Ze mohu pracovat na PC v knihovné, v pfipadé, Ze m(j notebook odesel pred dokonéenim BP!

Pfijemny a ochotny personal, klidné prostfedi.

Naprosta profesionalita v komunikaci s pracovniky knihovny, jejich ochota pomoci. Dékuiji.

Potésil mne pfistup pana knihovnika, ktery byl opravdu mily a ochotny. OvSem nepotésilo mne, kdyz nebyl zadny knihovnik
na obzoru, kdyz jsem potfebovala pomoci s vyhledanim jistého titulu, ktery jsem si nakonec z téchto dlvodua vypujcit
nemohla.

Existuje univerzitni nafizeni, podle kterého se musi nakup vesSkeré literatury realizovat pfes knihovnu. Dokazu pochopit smysl
této véci, ale moje posledni zkuSenost je takova, Ze po vice nez tfech mésicich objednana kniha stale neni dodana, udajné
kvuli problémum na strané dodavatele.

Vzhledem k tomu, Ze se v tomto pfipadé jedna o aktualni titul, ktery je mozné bézné zakoupit, povazuji takovyto systém
nakupu v téchto pfipadech za totalné nefunkéni. Podle informaci od pracovnikd knihovny neni dodaci Ihiita vice nez 1 mésic
nijak vyjimecna, coZ mi v dnedni dobé pfijde neuvéfitelné.

Samoziejmé, Ze nejde nutné o néjaké pochybeni na strané knihovny, a problém souvisi s legislativou v oblasti vefejnych
zakazek. Nicméné problémy jsou od toho aby se feSily, a pokud je dostate¢na vile tak Ize feSeni obvykle najit.

Pfestoze jsem tento problém jiz diskutoval s pracovniky UK pfes e-mail, povazuji za vhodné zminit ho i na tomto misté - jako
hlas pro to, aby se snad nékdy v budoucnu uvazovalo, Ze se systém nakupu pro tyto pfipady stal flexibiln&jSim.

Potési mé kazdy knizni titul, ktery obohati znalostmi. Knihovnice je kolikrat pfijemna, jak vosina v fiti. Ten hrubej zaklad splni.
Nesmi toho Clovek tolik chtit.

Uvital bych sobotu.

téSi mé ochota personalu (klatovska knihovna), ale vadi mi maly prostor u po¢itacud, kde neni dost mista k samostudiu pro
jednotlivce a také pfi pIn&jSi obsazenosti je dost ruSno, nelze se soustfedit na praci... uvitala bych zavedeni tzv. klidové zény.
Dohledavani literatury vSeobecné dle nastaveného systému v knihovné (kartotéka) - nepfehledné

Vypujcka literatury ze skladu - zdlouhavé vypisovani a dohledavani skladovych Cisel - bida

Systém ALEPH (software) - katastrofa

Milé prekvapeni - ochota personalu, obzvlasté fousatého chlapika od kterého jsem na prvni pohled o¢ekaval opak.

Knihy s moznosti pujéeni pfes noc - se zlutym pruhem, z toho jsem velice znepokojena, pokud potfebuji jednu kapitolu jsem
schopna je vykopirovat, ale pokud ji nemohu mit alespori 48 hodin u sebe a udélat z ni patfi¢né vypisky nebo ji pfecist, tak to
za noc nejspi$ nelze stihnout.

Urcité by napf. v pravnické knihovné nebylo od véci posilit mnozstvi novych titult a co se sekce jazykovych uéebnic tyce
umoznit je puljcit na cely semestr

V knihovné se da vSechno vytisknout, zkopirovat a zde jsou i poCitaCe na samostudium.

Ocenuiji velmi vstficny pfistup knihovny na Borech, méné knihovny PEF.

Jsem spokojena.

S knihovnou jsem nikdy Zadny extra velky problém neméla,. Jen ob&as narazim naproblém s povinnou literaturou na
predmét, kdy knizky maji jen "Zluty prouzek” a tak se s knihami hiife pracuje (kdzy je nas min 50 v ro¢niku) :) Mozna by to
chtélo pouvaZovat do zainvestovani do novych PC (vcelku asto nefunkéni - nékteré) a aby opravdu vSechny skenery a
tiskarny fungovaly ;) :)

V prvnim ro¢niku jsem nedostala zadné informace, co se ty€e jak to zde chodi. Studuji zde, ale pravidelné a prostfedi se mi
libi. Mozna vice vytiskl na plij¢eni a ne tfeba jen pfes noc.

V knihovné FZS netésni okna. Pfi praci u pocitate u okna je tam zima.

Potésil mé mily, ochotny a profesionalni pfistup pracovnikd knihovny. NepotéSilo mé zejména technické vybaveni (konkrétné
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PC) a také fakt, ze vétSina knih (vétSinou o historii) tykajicich se mého oboru (mezinarodni vztahy), které shanim, neni v
knihovné dostupna.

pfijemné prostiedi, ochotné pracovnice knihovny, vyborna je moznost zakoupeni skript

studovné a malou kavarnic¢ku se zakladnim sortimentem.

Klidné, pohodové prostfedi, kde se mohu soustfedit na své studium.

hezké prostfedi, moznost nakupu skript a propagacnich predmét(, ochotné knihovnice

Naprosto nechapu "buzeraci" s odkladanim tasek. V zimnich mésicich samoziejmé chapu, ze neni vhodné nosit kabaty mezi
knihy. Naprosto ale nechapu jakého chytrolina napadlo, Ze je problematické nosit tasku na notebook. Tento chytrolin by mi
mohl napfiklad proplatit pokles ceny mého pocitace prostfednictvim poskozeni v jediném mozné prostiedku jeho pfenosu v
této knihovné - stupidné malych kosika. Je skute¢né prekvapenim, Ze vétSina studentd ma pocitace uhlopficky 16,9...To by
doslo i opi¢akovi, Ze si pravdépodobné vzhledem k nutnosti ¢teni nebudou kupovat minipoc€itace, které by se do kosiku vesli.
Nehledé na nebezpedi pfenosu. Skuteéné se moje navstévy omezili na minimum, kdyz jsem pfiSel a spole¢né se viemi
studenty byl obvinén z kradezi. Od zac¢atku "koSikové éry" jsem pronesl v koSiku (skvélém-to vynalezu proti zlod&jam) jiz tfi
knihy a vztekle se musel vracet ze Satny. To mé pfivadi ke knihovnicim, které s t€Zkou pracovni moralkou vécné vysedavaji
dole a chodit pro né, kdyz pro zménu opét nefunguje kopirka (ocenuji koupi nové, ale jejda nainstalovani je jiz pfes meésic
problém - ale jako konferenéni stolek dobry). Pro tyto a mnohé dalSi mé neskutec¢né irituji koSiky. Nejsem zlodéj a kdybych
byl polovina moji (pravdépodobné pramérné inteligence) by mi rozhodné stacilo, abych prosel hlidkou knihovnic. Neni mozné
poradné studovat, kdyz se ¢lovék musi neustale pro néco vracet!!!!lLogicky totiZz v malé $atné, do které se nevejde tolik lidi,
nemuzu hodinu rozmyslet, co budu asi potf

V knihovné se mi libi, nové pc vybaveni a individualni uebny.

Knihovnu fyzicky nenavstevuiji, ale domnivam se, ze funguje obstojne.

Fond knihovny nezahrnuje vSechny tituly k danému oboru, bohuzel i ty stéZejni, byt se da pochopit, Ze jejich pofizeni je
nakladna zalezitost. K prostfedi - ze zafivek obCas pali oci, nedostatek Cerstvého vzduchu Ize fesit svépomoci. Jinak jsem s
knihovnou spokojen.

+ pfistup personalu

- prostfedi (pocit stisnénosti, zatuchlost, nemodernost, absence napf. int. kavarny), pocet PC, mnozZstvi titult k vypuGjceni s
sebou

Skvély pfistup a vstficnost pracovnik knihoven ( v€. pani feditelky) k akademickym pracovnikim a studentim.

Pracovnici Pedagogické knihovny na Klatovské jsou velmi ochotni pomahat a hledat rdzné knihy, kdyz si nemuizu poradit
sama.

V knihovné mne neté&Si urover znalosti personalu - kdyZ nékdo pracuje v Pravnické a Filosofické knihovné, o&ekavala bych,
Ze bude mit alespori zakladni povédomi o znamych (zfejmé i nejvice pljcovanych) autorech ¢i spisech!

chtélo by to nova okna na Sadech Pétatficatnikd, vadi mi hluk provozu z ulice

potésilo - pfijemné prostfedi v nové knihovné na Borech,

- usmévava pani knihovnice na Klatovské

PFijemny pfistup pracovnikd knihovny.

NetéSi mé neohleduplnost nékterych navstévniku.

Potésilo - moderni vybaveni, studovny, kavarna...

+ skupinové studovny jsou dobfe vybavené

- kratka oteviraci doba kavarny

Jako student Fakulty ekonomické (FEK) nejsem spokojen s obsahem knizniho fondu studovny v Husoveé ulici. VétSinu knih je
mozné z davodu jeho omezeného rozsahu si vypujcit pouze k prezen&ni vypujcce popf. na dobu jednoho tydne. Velmi
podobny stav knizniho fondu z oblasti ekonomie je také v Univerzitni knihovné na Borskych polich. Nékteré tituly
ekonomickych knih se nachazeji v Univerzitni knihovné v Chebu v mnozstvich, které podle mého nazoru v Chebu nemohou
byt tamnimi studenty vyuzity. Namatkou z mé posledni zkuSenosti napf. kniha Zaklady marketingu - Simon Majaro, titull je
mozn. Naopak v Univerzitni knihovné na Borskych polich je k dispozici pouze nékolik malo vytisku této knihy jen pro
prezenéni vypujcku. Nepochopitelné pro mné je také skute€nost, Ze ani na vyzadani studenta nelze knihu z knihovny z
Chebu do nékteré z knihoven v Plzni pfemistit i tuto knihu studentovi z Chebu zaslat. O pfemisténi knihy z Chebu do Plzné
muze zazadat podle mych zjisténi pouze néktery z vyucujicich, coz poZzadavek na pfemisténi podle mné administrativné
komplikuje. Cht&l bych poznamenat, Ze pfi pfevozu knih mezi knihovnami v Chebu a v Plzni by nevznikaly ZADNE dal$i
naklady na postovné apod., protoze vyucujici FEK mezi obéma misty kazdy den cestuji. Zcela chapu, ze vyudujici cestujici
vlakem s sebou nemuze (Ci nechce) vozit velké mnozstvi knih, ale pfi objemu vypujcek knih mezi obéma knihovnami a
frekvenci cest vyucujicich by zcela postacoval napf. "limit" 1 knihy na vyu€ujiciho a jeho cestu.

Na pravnickou knihovnu se nemohu nikdy spolehnout. VétSinou nema aktualni knihy, pfipadné si je nemohu puj¢it doma.
Obracim se proto vétSinou na jiné knihovny, kde i s odbornymi publikacemi nemaji problém zajistit aktualni vytisky knih v
dostate€ném mnozstvi.

Navic je pGjcuji na del§i dobu domu.

- velmi pfijemné pracovnii a studijni prostfedi
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- pani knihovnice jsou vzdy vstficné, milé a napomocné

- kladné hodnotim mozZnost zakoupeni skript

Pfijemné prostfedi i knihovnice.

Hezké prostredi.

Milé prostfedi i knihovnice.

Osobni pfistup - pfijemné vystupovani zaméstnancu, odbornost.

Dobry pfistup zaméstnanct knihovny ZCU v Chebu.

Prestavba, propusténi nepfijemného personalu, usmévavy personal.

PFijemny personal od zafi 2014.

Libi se mi pfijemny a profesionalni pfistup knihovnic(ka) k zakaznikam.

Nelibi se mi nasledujici situace: Koupime z projektu knihy pro studenty, které pouzivame pfi vyuce (napf. Strojirenské
tabulky, zlstavaji trvale v u¢ebné). Tyto knihy musi byt pfihlaseny v knihovné, konkrétné na mé :( (Budou-li pfihlaSeny na
né&koho jiného, i to se mi nelibi :))

Potésilo mé, Ze je vice prostor pro studium (i samostatné prostory). Dostatek materiald pro vétSinu mého studia.

studovny

Bohuzel néktera potfebna skripta pro nas obor jsou pofad vSechna puéena a v knihovné zlstavaiji jen ty co jsou na jednu
noc... Coz je pro nas znacné nepraktickée...

Ve ostatni hodnotim velice pozitivné.

Biblioboxim nevéfim. Uz jsem slySel od spoluzaku, Ze knihu do Biblioboxu hodili a kniha nedoputovala do knihovny.
Pristavba nové ¢asti, urcité tymové studovny a zapUGjceni dataprojektord

Pfijemné a pohodové prostiedi

Co se tyka knihovny v Chebu, postradam moznost kopirovani za pomoci JIS karty. Museji se kupovat plastové karty, tusim
Ze s kreditem 100 K¢, coz jako kombinovany student pfili§ nevyuziji. Jinak personal knihovny byl vzdy vstficny a poradil s
jakymkoli problémem i dotazem.

Netési mé, Ze si studenti nemohou brat kvli jednomu incidentu do knihovny ani malé kabelky s osobnimi vécmi, je to
nepraktické. Knihovna by méla mit dostatecné zabezpeceni, které neomezuje studenty. Napfiklad v Pravnické knihovné UK
nejsou ani kamerové systémy a vSe funguje, jak ma.

Velice mily a ochotny personal. Samoziejmé by mohlo byt v knihovné vice zahrani¢nich publikaci, ale chapu, Ze jsou drahé. |
tak Ize ovSem nalézt zajimavé zahranicni tituly (z obCanského prava), je vidét, ze se knihovna snazi.

Mezi kladné faktory povaZuji ochotné zaméstnance, dostatek mista a kvalitni zafizeni. Mezi nedostatky musim uvést
nedostateéné mnozstvi titult a jejich minimalni moznost zaptjéeni mimo prostory knihovny na vice dna €i tydn(. To je
nejvétsi problém.

hezka a pfijemné knihovna

Vzdy mne v knihovné téSi ochota a odborné znalosti zaméstnancu knihovny.

Velmi mily pfistup knihovnikd/knihovnic.

Té&i mi vzdy milé usmévy, obétavost a teplo.

Udélalo by mi radost, kdyby knihovna méla vétSi vybér nékterych titult. Na druhou stranu oceriuji mily personal a pfijemné
prostredi.

1) Myslim, Ze by se sem hodila néjaka pohodina kfesla na dlouho-trvajici ¢teni. Napfiklad v krajské knihovné v Karlovych
Varech to mame a je to velmi pfijemna a pohodina ( :-) ) sluzba .

2) Co takhle zkusit pujCovat i néjaké spoleenské hry v prostorach studovny ?

Knihovna FZS je pfili§ daleko od fakulty. Kdyby byla bliz, mohl by ji €lovék vyuzivat jako studovnu, ktera na fakulté neni.
Byla jsem pfed Casem zaskoCena tim, Ze po mné byl Zadan zaplatit poplatek za jednu knihu, kterou jsem odevzdala par dni
po vypujéni dobé 2x.

Poprvé jsem tentyZ poplatek zaplatila pfi vraceni knihy v knihovné Pedagogické fakulty, podruhé pak zcela nepochopitelné v
ramci vypuUj€eni jiné knihy, v knihovné Pravnické fakulty. DalSi skute€nost, ktera mi vadila, byl nehezky pfistup jedné pani
knihovnice (ta, ktera po mé poplatek vyzadovala podruhé). Ta se chovala velmi zle, kdyz jsem se ohradila, Ze jsem poplatek
uz platila, nicméné potvrzeni jsem tenkrat nedostala, ¢imz jsem ji to nemohla dokazat. Na jaké strané je chyba nevim, ale
pristup nékterych dam z knihovny mé zarazi...samoziejmé nedovolim si hazet vSechny do stejného pytle.

Velmi vstficny a pratelsky pfistup personalu KZS, ochota pomoci a vysoka odborna urover

Alles

Vlidny persondl, Siroka oteviraci doba.

hezka knihovna

pFili§ mnoho tituld ma kratkou vypujéni Ihatu (Zluty a modry pasek)
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23. Navstévujete-li vice knihoven/studoven ZCU, ohodnotte je prosim (jako ve
Skole) z hlediska technického vybaveni (PC, kopirky, tiskarny...):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 1194x, nezodpovézeno 164x

® 1 2 3 4 @5 ® nevim

Knihovna Bory - Univerzitni ul. 469 207 32 3 (0,3 %) 4 364
(39,3 %) (17,3 %) (2,7 %) (0,3 %) (30,5 %)

Knihovna Bory - studovna, Husova ul. 43 (3,6 %) = 97 (8,1 %) 48 8 (0,7 %) 2 781
(4,0 %) (0,2 %) (65,4 %)

Ekonomicka knihovna Cheb - Hradebni ul., Cheb 22 (1,8%) @ 23(1,9%) 16 4 (0,3 %) 4 887
(1,3 %) (0,3 %) (74,3 %)

Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty - Sady Pétatficatnik( 125 198 86 16 2 603
(10,5 %) (16,6 %) (7,2 %) 1,3%) (0,2 %) (50,5 %)

Pedagogicka knihovna - volny vybér, studovna - pfizemi, 185 154 50 9 (0,8 %) 6 611
Klatovska ul. (15,5 %) (12,9 %) (4,2 %) (0,5 %) (51,2 %)

Pedagogicka knihovna - studovna periodik, 1. patro, Klatovska 62 (5,2%) @ 60 (5,0 %) 16 4 (0,3 %) 1 821
ul. (1,3 %) (0,1 %) (68,8 %)

Pedagogicka knihovna - studovna, Veleslavinova ul. 72 (6,0 %) @ 62 (5,2 %) 24 4 (0,3 %) 1 806
(2,0 %) (0,1 %) (67,5 %)

Knihovna zdravotnickych studii - Sedlackova ul. 37 (3,1%) 38(3,2%) 19 7 (0,6 %) 2 853
(1,6 %) (0,2 %) (71,4 %)

24. Pripiste libovolné pfipominky, podnéty, navrhy, poznamky, kritiku:

Textova odpovéd, zodpovézeno 217x, nezodpovézeno 1141x

Momentéiné jako studentka pravnické fakulty mi v Pravnické knihovné ZCU schéazi vice aktuélni literatury, v ramci
rekodifikace soukromého prava. A obCas i nevhodny vybér kupovanych knih. (Konkrétni pfiklad: do knihovny je objednana
kniha nového rekodifikovaného obchodniho prava pro SirsSi vefejnost a studenty spiSe jinych nepravnickych fakult, na misto
odborné knihy pfimo pro studenty pravnickych fakult.) Také mi zcela nevyhovuje obsah pravnického oddéleni /velmi staré a
nepouzitelné publikace/ v UK na Borech, kde je mnohem lepsi a klidnéjsi prostfedi pro studium nez v Pravnické knihovné.
Chvalim biblioboxy, kam m(zu vratit i knihy z Védecké knihovny, coz je super, protoze tim tak uSetfim spoustu courani po
mésté s nékolikakilogramovou zatézi. Co bych rozhodné uvitala, je rozsifeni oteviraci doby na sobotu a nedéli, protoze v
tydnu jsem vétSinou v praci nebo ve Skole a nestiham Uplné psat seminarky a béhat do knihovny. A v nedéli, kdyz mam
nahodou volno, chci psat, ale nemGzu, protoze k tomu nemam literaturu (protozZe byla tfeba se Zlutym pruhem nebo sem si ji
prosté nestihala pujcit). Chvalit musim jesté za relaxaéni zénu v knihovné Bory, ktera je naprosto super i mistni studovny.
Dobry den, urcité nejen ja, ale i mnoho mych spoluzakd by ocenio moznost si knihy s tusim Zlutym prouzkem pujcit na delsi
dobu nezZ den ( vraceni druhy den do 9h rano, pokud se nepletu). | prodlouZzena na dva pracovni dny by bylo ur€ité vitané.
Navrhovala bych zménu vypujéniho Fadu pro akademické pracovniky - chapu, Ze by méli mit pfednostni pravo na knihy a pro
svou praci je potfebuji naléhaveéji nez studenti, nicméné jednou jsem byla svédkem toho, ze knihy, které si pracovnik chtél
puijcit lezely pfipraveny k vypUjcce pul roku. Sice bylo mozné do knih nahlédnout diky vstficnosti personalu knihovny, ale
zarazilo mé, ze tam knihy lezely tak dlouho a pokud si je nikdo nevyzvedl| ¢ekaji na vypujcku dodnes.

Knihovna je skvéla, jen jednou véci zaostava za NTK - nejsou zde lehatka. Kdyz se Clovék déle uci, tak pak je pfijemné
sahnout po néjaké oddechové literature, lehnout si a oddat se ¢etbé. Prosté zplisob odpocinku a ¢erpani novych sil. :D A
snad jesté mali¢kou pfipominku k fondu knih, na m(j vkus je v knihovné malo klasické a krasné literatury, ale chapu, ze
knihovna je primarné zaméfena odborné. Jinak jsem navysost spokojen.

V knihovné malokdy najdu to, co potfebuiji, a kdyz uz, tak si to Ize vétSinou pujcit pouze pfes noc, coz je pro mé
nedostacujici. Navic se plati pomérné vysoké poplatky za zapomenuti v€asného vraceni v porovnani s svkpl.

JiZ jsem je napsala v bodé 22.

Vice kiesel s opérkami a zasuvek, taky by obecné chtélo vice automatu (jeden ke knihovné, bagetovy, na piti), par stol(,
které jsou ve vysi Skolni lavice (blbé se pracuje na pc, kdyz je stole€ek nizoucky). Pfistup lidi je velmi dobry, prostory hezky
prosvétlené, vzdusné.

Urcité by to chtélo zlepsSi zplisob vyhledavani knih pomoci internetu. Napfiklad zamluvit si knizku pfes internet a pfijit do
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knihovny a mit ji pfipravenou na recepci :-)

Celkoveé délate dobrou praci, dik.

(3x) Nemam pfipominky.

Nemam Zadné navrhy ani pfipominky.

nemam pfipominky

nic

- zlepSeni technického vybaveni, PC, kopirky, atd

Zapach na toaletach UK Bory.

Pro upfesnéni: vyuzivam toho, ze knihovna ma pfedplaceny pfistup k nejriznéjSim el. zdrojiim (napf. ¢asopisy Elsevier, IEEE
digital library, ...), pfi€emz autorizace probiha pfes IP adresu (je to nejpohodIngjsi), takze ke vSem materialim, které
potfebuji, se dostanu elektronicky - typicky pro vyhledani odkazu na ¢lanek pouziji Google. Oproti tisténé podobé vidim
vyhodu v tom, Ze si do stazeného ¢lanku mohu pfidat vlastni anotace a posléze mohu snadno v nich vyhledavat. Navic to
spotfebuje ponékud méneé dfeva :-)

V knihovné v Sadech hodné tahne od oken, coz v zimé& neni Uplné pfijemné.

Tenhle elektronicky katalog http://www.tandfonline.com/toc/tetn20/current#.VPasD-Gs3Yg méla knihovna zkusebné& na mésic
a jeskveély. Tak kdyby se uvazovalo o jeho licenci, bylo by to super.

V knihovné na Borech se mi stava, Ze je dobry signal a presto se nemUzu pfipojit k internetu, na Husovce se ob&as
nepfipojim vibec (pfes notebook). Uvitala bych vétsi poc€et beletrie i v knihovné na Borech nez jen na Klatovskeé -
pedagogicka.

Velice bych se pfimlouvala za 2 véci. Prvni z nich je, Ze mi chybi néjaké informace o tom, co vSe Ize v knihovné vyuzit napf.
néjaké Skoleni co v knihovné najdeme a jak s tim pracovat napf. elektronické zdroje. Pfijde mi Skoda, Ze hodné studentu
nevi, co vSe knihovna nabizi. Druha véc, kterou bych uvitala je nakup novych Zzidli, specialné u PC, jelikoz stavajici zidle jsou
po par hodinach extrémneé nepohodiné, nelze si opfit hlavu a tudiz pro praci s pocitatem nevhodné.

Knihovnu jsem vyuzival dokud jsem byl studentem. Se sluzbami jsem byl spokojen. Personal byl vzdy velmi vstficny.
Pfipominky nemam, jsem spokojen

(3x) -

V porovnani s jinymi filosofickymi fakultami na jinych universitach v CR, nae knihovna naprosto nevyhovuje. Uzky vybér
knih, u vétsiny si stejné nelze pujcit knihu dom(. Jsem studentem politilogie a do knihovny takifka nechodim. Navstévuji
pouze v&deckou knihovnu a ostatni knihy mi kamaradi pGjéuji v knihovnach UK, MU, VSE nebo na MUP. Knihovnu povazuii
za jednu z nejvétSich slabin studia na filosofické fakulté. Pfitom pfistup ve kvalitni literatufe na oboru, ktery studuji je naprosto
zasadni.

Myslim si, Zze na nasi knihovnu mdzeme byt vSichni hrdi.

Soustfedil bych se na zpfehlednéni online katalogu a vyhledavani v ném, napf pokud je kniha plj¢ena ,tak napsat primo do
kolonky v néjaké tabulce ,,vypUjcena,, atd

Misto topeni a sviceni v nové budové knihovny s antickymi sloupy z betonu, bych radégji pfedplatil vice elektronickych
pristupl - e-knih a fulltext(l casopisU.

Jako pro studentku CZV je pro mé nevyhodné, Ze nemdzu do knihovny/ studovny i o vikendu, kdy se tam jediné dostanu...
Provozni doba knihoven je pfili§ kratka. Radi bychom chodili do knihoven a studoven i vecer.

Nemam pfipominek.

Myslim, Ze orientani kurz pro nové navstévniky knihoven, dejme tomu vZdy na zacatku semestru, by byl uzite€ny. Nékoho
mozna odradi, kdyz nevi, kde a jak ma hledat pozadované tituly. Sama mivam jesté nékdy problém s orientaci a musim
pozadat o pomoc zaméstnance knihovny.

Asi s tim nelze nic délat, ale nevyhovuje mi ochrana nékterych elektronickych zdroju, jako napf. u Ebsco, které pouzivam
relativné ¢asto. Cteni a prace v internetové aplikaci hriiza, vytisk stranky ma kolem textu samé kody a nesmysly.

Urcité je stale co zlepSovat, napf. obsluha by neméla z lidi délat hlupaky, kdyz nemohou néco (skripta) najit :-) Ale to snad byl
vyjimec&ny pfipad. Jinak asi fajn.

Moznost vice puljc¢ovani knih domu alespori na mésic nez pres noc. Jinak jsem spokojena.

Ocenil bych inforamce o sluzbach knivny - myslim ze vetsina studentu ani netusi co vsechno knohovna nabizi.

Nemam

jo

Upravy bych uvital tyto (sefazeno dle priority):

a) RozSifeni oteviraci doby knihovny. SpiSe v rannich hodinach. Idealné 6:00-20:00. Knihovna by v nastaveném Case
nemusela nutné poskytovat veSkeré své sluzby (vypljcky apod.), tzn. stacil by teoreticky jediny ¢len personalu, ktery by
knihovnu "otevfel".

b) Niz§i ceny €ernobilého tisku. Nevim samozifejmé, jaké jsou presné realné naklady na vytisténi jedné stranky na tiskarnach
umisténych v knihovné, nicméné komeréni poskytovatelé tisku v centru Plzné jsou ochotni tisknout za 1 Ké/stranka.

c) Zasuvky u kazdého stolu. Rekl bych, Ze vétsina navstévnik knihovny pouziva b&hem své navitévy budto knihovnou
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poskytovany Ci viastni pocitac. V pfipadé, Ze by bylo navstévnikd knihovny vice, byl by pobyt k elektricke siti nepfipojenych
navstévnika knihovny timto znepfijemnén. UplIné stejna situace panuje v NTK, ale tam je podil stolt bez zasuvek vyrazné
nizsi. Stoly bez zasuvek poznate snadno - malokdy u nich nékdo sedi.

Jinak jsem se sluzbami poskytovanymi knihovnou naprosto spokojen. Dékuji Vam za né.

Nelibi se mi pravidlo, ze kdyz si pofidim knihy z vlastniho grantu, tak se automaticky stavaji souc¢asti knihovniho fondu a ja si
musim opakované prodluzovat vypujéku. Je mi jasné, Ze jakékoliv zakoupené knihy musi byt evidovany, ale evidenci by méla
starost knihovny o tento typ knih skondit.

Oceniuji postup: zjisténi nazoru uzivatell, vyhodnoceni a nasledné Upravy.

Bez pfipominek.

Pokud chcete, aby se ¢tenar identifikoval pfi pfichodu do knihovny (FPE - pfizemi volny vybér) tak dejte ¢tec¢ku pro JIS blize
ke vstupu a ne aby Clovék musel k pultu a pak az vstoupit.

Byla by skvélé, kdyby Slo zadnimi dnikovymi dvefmi projit smérem k FAV.

Celkové je prostfedi knihovny pfijemné.

Schazi mi online pfistup (fulltext) k ¢asopisim jako Applied Physics Letters. Pfistup k nejvyznménjSim ¢asopisiim jako Nature
nebo Science taky nemame. Ale chapu, Ze jsme provinéni univerzita malého vyznamu.

To jsem asi popsal pfed dvéma slaidy.

Zadné nemam.

BohuZzel nedokazi ve svém Case hlidat na Vasich strankach novinky, seminare a 8koleni, ktera v knihovné pofadate. Hledala
jsem na Vasich strankach, zda neposilate cca 1x za mésic Newsletter, kde by bylo kratce shrnuto vSe podstatné (datumy
atd.). Pokud jsem hledala $patné, pak by bylo dobré na Newsletter néjak Iépe upozornit. Pokud jej nerozesilate, toto je muj
navrh.

Jak uz jsem napsala, pracovnici na Klatovské, muzska ¢ast, by méla zapracovat na vstficném pfistupu. Mohli by se opravdu
alespon usmat, to by je snad nezabilo. Casto se mi do knihovny nechce jit pravé kvali nim. Jinak bych rozsifila vytisky napt.
ucebnic pro zakladni Skoly, které jsou momentalné rozebrané.

Knihovna samotna v zasadé nema chyby, které by mi néjak vyznamné vadily. Av§ak to se neda Fici o bufetu, ktery zna¢né
pokulhava. Jidlo je relativné v normé, avSak kava se neda pit. To je zpusobeno predevsim faktem, Zze obsluha zjevné netusi,
jak se kava pfipravuje.

Stav PC - asi vite sami. Pfipojeni na internet je umoznén pouze pfes WIFI eduroam ¢i orion konto, to je pro nékoho
prekazkou (napf. pfi jednani s nékym mimo ZCU, ktery by chtél byt na internetu pfi schiizce)

nic mne momentalné nenapada

Aha... tak ja uz jsem to napsal jinam, vsak vite...

uvitam oteviraci dobu o vikendu

Jak jsme jiz psala dfive, uvitala bych od nékterych zadanéjsich titul( alespor dva vytisky, z nichz jeden by se mohl puj¢ovat
domu.

VSe OK

Aha, zde mam dalsi moznost psat.

Pokracuji v bode 4:

Behem poslednich let jsme investovali myslim stovky tisic z vlastnich grantu na nakup literatury. Vse dulezite si kupuju sam z
grantu. Jsou ale situace, kdy existuji treba obecne prehledove prace nebo encyklopedie, kde mi prijde divne, abych to
kupoval ze sveho. Mozna mam jen spatny dojem - skutecne nemam pristup k datum - ale subjektivne se mi zda, ze hlavni
prirustek v Sadech jde z grantu. Opet musim zminit zahranici, kde jsem zazil jiny model. Kazdy semestr chodil formular, co
ma knihovna nakoupit ze svych penez a clovek pak kupoval ze svych grantu skutecne jen 'speky'.

Jedna usmevna drobnost nakonec. Pri e-mailove komunikaci me nekolik let nekteri zamestnanci knihovny oslovuji ‘pane
magistre' a zrejme netusi, ze tituly jsou i za jmenem. Ja na to reaguji - domnivam se, ze docela citlive - tak, ze pri odpovedi
nenapadne pripojuji elektronicky podpis, kde jsou tituly zrejme. Naprosto chapu, ze neni v silach knihovnic, aby neustale
monitorovaly menici se tituly. Prijde mi ale tezko pochopitelne, kdyz nekterym nejmenovanym lidem posilam poslednich 8 let
podpis s titulem PhD a jeste si toho nevsimli. Tyka se to havic vetsiny neakademickych pracovniku na ZCU. Stejnou
zkusenost nemam jen ja ale mnoho mych kolegu. ZCU by mohlo zorganizovat nejake centralni skoleni, kde nekdo vysvetli
akademicke tituly. Tady skutecne nejde o nase ego, ale akademickou kulturu komunikace.

Preji uspechy v dalsi praci.

Daniel Sosna

Zru$te zdkaz noseni batohu do knihovny pokud jde nékdo do studovny v patie (bory univerzitni).
nemam zadné vyhrady :)

Stoly v Chebu jsou ¢asto na nerovné podlaze a houpou se :)

Ucelnejsi razeni literatury.

Vice vytisku jednotlivych knih.
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bylo by dobré, kdyby se kupovalo vice novych knih

aspon jednu ruskou policku knih v kazde knihovne)

Nelibi se mi, kdyz jsem hledal jednu encyklopedii a Zjistil jsem Ze ma tfi dily a kazdy dil je v jiné knihovné&. Vice knih bez
Zlutého pruhu.

Se sluzbami knihovny jsem NAPROSTO nespokojena. Materialy pro filology jsou k zapuj¢eni pouze ,, pfes noc
opravdu smésné. Radéji si u€ebnici koupim popf. stdhnu z internetu.

Libilo by se mi, kdyby byly mista pro studium v knihovné vice oddéleno od volného prostoru. Pomahalo by to soustfedéni,
kdyby ¢lovéka v perifernim vidéni neustale nerozptylovaly pohyby ostatnich lidi sedicich opodal. Stacily by jednoduché
zastény.

Rada bych jako pedagog FDU Ladislava Sutnara doplnila knihovnu o véts§i mnozstvi publikaci z oboru fotografie. Vyuzivam je
Casto jako inspiraci pro své studenty.

Zuzana Zbofilova z.zborilova@seznam.cz

Nenapada mé nic dalsiho.

NOVY online katalog

viz 22

Uvital bych pfistup do elektronickych knihoven Optics InfoBase, SPIE Digital Library, IOP Science.

Chapu, Ze nejsou penize na vSechny elektronické zdroje; na druhou stranu nékteré ¢eské univerzity tam pfistup maji. Vim, ze
si mohu prostfednictvim meziknihovni sluzby objednat papirovou kopii ¢lanku, elektronicka verze dokumentu by ale byla

, COZ je

nékoho s pfistupem o stazeni.)

Kopirovani by mélo byt pfistupné i bez karty, za jejiz zfizeni se musi platit.

Urgité se do Univerzitni knihovny ZCU v Plzni pGjdu podivat, abych porovnala prostfedi a nabidku vypujéek se Studijni a
védeckou knihovnou, kam chodim a kde jsem pracovala.

LepSi studijni oddéleni. Student by se mél citit jako doma ve svém kresle.

Bylo jiz zminéno v jedné z pfedchozich otazek..oteviraci doba

Viz bod 22.

Urcité se mi libi napad biblioboxu, jen by se mohl ¢astéji vybirat, nebo by mohli byt knihy z néj rychleji zaevidované jako
vracené. Protoze pokud si bere knihovna na zpracovani €i vybrani knihy z biblioboxu 4 az 5 pracovnich dni, jako ¢tenarovi s
mésicni vypUjéni Ihiitou se mi u vétsiny knih vyplati dojit pfimo do knihovny je vratit. A byla by $koda nevyuzivat tak skvélého
napadu jako je bibliobox...

V obou slusny pfistup pracovnic.

Problematiku neznam

Se sluZzbami Knihovny Bory jakoZto i Univerzitni knihovny jako celku jsem velice spokojen. Mdm pouze drobnou technickou
vytku: v budové knihovny (resp. v jejim hornim patfe) by mohla byt lep&i ventilace (ovzdusi je trochu nepfijemné, ale
nejedend se o nic zdvazného).

Neni nic, co bych knihovnam vytkla, tudiZ nemam Zadné pfipominky.

shrnuti: urcité jednic¢ka za snahu, ale ve finale je$té dlouha cesta k tomu aby se univerzitni knihovna viilbec mohla pokusit
konkurovat Védecké Knihovné PK, ktera je prozatim v 90% hlavnim zdrojem literatury pro vysokoskolaky

Bezva prace, jen tak dal.

Zkracenou oteviraci dobu v patek beru jako minus (z 15:00 bych €as posunul na 17:00 nebo 18:00)

Knihovné& na borech k dokonalosti chybi uz jen automat na kafe a oteviraci doba do 22:00

VSe uz bylo asi fe€eno. Celkové jsem s knihovnami spokojena.

Vice knih v oblasti oSetfovatelstvi a didaktiky. Nékteré knihy jsou pouze po jednom vytisku!

v knihovné zdravotnickych studii mi schazi vice odbornych knih

Uvital bych rozSifeni provozni doby knihovny na Klatovské tfidé.

V soucasnosti pocituji nedostatek odborné literatury a prostor pro Fakultu ekonomickou v Plzni. V Husové ulici je pouze mala
studovna, ktera v8ak nenabizi takové mnozZstvi odbornych titull a potfebny klid pro studium. Pro dlouhodobéjsi zapujceni je
nutné jezdit do knihovny na Bory a nékteré tituly jsou dokonce dostupné pouze v Ekonomické knihovné v Chebu.

Chtéla bych upozornit na zastaralost nékterych tituld. Bylo by dobré tyto tituly nahradit aktualn&j$imi. Hlavné se to tyka knih o
elektrarnach, které jsou z osmdesatych let. U nékterych skript by bylo vhodné navysit jejich po&et. Urgité nejsem jedina na niz
jiZz nevySly a musela si je sehnat jinym zpusobem.

Nové prostory knihovny se mi moc libi.

Vadi mi, ze kdyz si jdu p(j€it knihu, Ze si musim nechat véci ve skfinkach.

Razeni knih se mi zd4 zmate&né, &asto danou knihu hledam dlouho.

Jsem velmi spokojena s pfistupem zaméstnanct knihovny :)

Je pro mé velmi nepfehledny Aleph

nemam zadne pripominky

Jiz v pfedeslém komentafi.
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viz otazka 22

Otazka, jak ¢asto navstévuji knihovnu béhem semestru nebo zkouskového obdobi byla pro mé irelevantni, protoze se mé
jako zahrani¢niho referenta rozloZeni akademického roku moc netyka, pracuji porad stejné. :) Vétsinu knih, které si "pGjcéuiji",
také jako pracovisté pfedtim nakoupime.

Pouze jednou jsem hledal nejakou knihu, byla na katedfe, ale nikdo ji jizZ nenaSel.

Nutnost odkladani véci do skfinék pred vstupem do knihovny.

Nelibi se mi systém pujcovani knizek na jednu noc, je to dle mého nesmysl.

Chybi technické vybaveni, hlavné barevna tiskarna, pfiznivé hodnotim pofizeni scaneru.

Neni tfeba, Ize podékovat.

V Pedagogické knihovné - volny vybér, studovna - Klatovska ul. - jsou pfili§ pomalé pocitace.

U¢im denné do 15 hodin 30 km od Plzné. Spolu s dal§imi trenérskymi a rodiovskymi povinnostmi se do knihovny nemam
kdy dostat.

Zadné pfipominky

wifi, do Pravnické a filozofické knihovny pfidat jesté jednu tiskarnu

(2x) nemam

Se sluzbami, vybavenim, a pfistupem personalu v knihovné na Borech jsem velice spokojena! Pfijde mi velice ,,student-
friendly" :). Dékuiji.

Uvitala bych del$i dobu na pljéeni, nedavno jsem se setkala s titulem, ktery nesel viibec prodlouzit a pfitom jich v knihovné
méli nékolik dalSich na regalu. Nékteré z knih by mohli byt k pljéeni na cely semestr i na humanitnich védach a ne jenom na
strojarné :)

Objednavani vsech titull online

Knihovna uplné k ni¢emu

Zavedla bych bibliobox do budovy v Husové ulici

Viz. odpovéd na otazku &. 22.

prehlednéjsi vysvétleni signatury tituld, u nékterych titulli neni jasna signatura, a pak neni jasné kde a jak to hledat.

Nemam zadné pfipominky ani kritické poznamky.

chovani personalu nepovazuji za pfilis vstficné, nutné odkladani véci do skfinék pro mé je ztratou €asu a zbyte€nosti, ob¢as
mé dokonce odradi od navstévy knihovny (ekonomické v chebu)

uvital bych moznost puj€it si knihu pfes noc dfive, nez hodinu pfed zaviraci dobou.

Vice mista k sezeni v knihovne a vice zasuvek na pripojeni k elektrice.

Uvital bych moznost vypujéeni vice exemplait (aspon tfeba omezeného poctu, ale vétSiho nez 1) téhoz titulu jednim
studentem, aby pro to jeho kamarad nemusel osobné.

Viz: "Co Vas potéSilo/nepotésilo”

Sneslo by to snizit teplotu, maji tam horko, Ze se ¢lovék hned po pfichodu orosi.

Nic mé nenapada..:-)

V knihovné mé vzdy potési, Ze personal rozumi své praci a je ochoten a schopen poradit. Je velice nepfijemné, Ze vétsinu
knih neni mozné pujcit si domU, nebo je mozné si knihy vypujcit pouze pfes noc. DalSim problémem je, Ze nékteré publikace
jsou v knihovné v malém poctu a poptavka po nich je velika.

Pravdépodobné nefesetilna situace: Opakované jsem udélal/a takovou zkuSenost, Ze proces od objednani nebo zakopieni
publikace pfes jeji odneseni do knohovny k zaevidovani a vaceni zpét na katedru je tak nepfijemé nepruzny a dlouhy, ze
vytisk radeji osobné koupim a nefeSim evidovani pfes knihovnu.

Poskytnout vice knih na vypGjcku domu.

Pujcovani knih pouze pfes noc by mélo byt uzivano pouze v pfipadé vzacnych vytiska. U ostatnich by méla byt moznost
vypujcky mési¢ni nebo alespori tydenni (v pfipadé, Ze je o knihu velky zajem, coz mimochodem poukazuje na potfebu
zakoupit jeji dalSi vytisk)

Postup - najdi kde dostanes kli¢ od skfinky, vyndej si vSechny véci, zamkni skfinku, vSechno pfenes v ruce a teprve poté
muzes$ do knihovny mi velice nevyhovuje, zvlast pokud sebou mam vic véci a poznamek. Nemluvé o nutnosti chozeni mezi
patry pfi tomto procesu. Nevim, zda je tato pfipominka stale aktualni vzhledem k tomu, Ze jsem v knihovné byl (i diky tomuto
postupu) naposledy pfed nékolika lety.

Konecné dotaznik!

viz vyse

aby pFipadna oteviraci doba v sobotu ( dalkovi studenti, mimoplzensti ) neohrozila zapujcku nékterych exemplaru ( jinak
nezapUjcitelnych ) na cely vikend

Viz ptedchozi textové pole ...

hodné spokojenych ¢tenaru

Vice tituld o uméni, ale i oby€ejné knihy, které jsou ke cteni.

Doporucila bych lepSit systém vyhledavani ALEPH. Pokud na PC ve studovné (na Klatovské) zadate vice nez jedno slovo
(napf. jméno a pfijmeni), tak se mi pak ukazala nabidka bud jen jména, nebo jen pfijmeni. NeSlo mi vyhledavat podle celého
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jména, i kdyZ kniha od autora v knihovné byla. Vyhledavani je pak narocné.
)
Je dobré, Ze se knihovna zajima o své Ctenafe a stale zlepSuje své sluzby!

Pé&kny dotaznik. :)

Chtélo by to vice tituld a vice knih od jednoho titulu, del§i dobu pljéovani nez jen pfes noc;

SkFifiky by mohli mit madla.

Nakup odbornych knih a ¢asopisl z jinych prostfedkl nez katedralnich :-)

Urcité bych uvitala, vice titulll, které je mozno si pljcit na dobu jednoho mésice doma, coz by ocenili i dal$i dojizdéjici
studenti. Studuji teprve druhym rokem, a tak stale nachazim v knihovné nové a nové sluzby ¢i moznosti, a proto by nové
prichozi studenti urcité ocenili néjakou strué¢nou brozurku, jak to v univerzitni knihovné chodi, (pokud existuje, pak se
omlouvam). Nejvice ovSem ocenuiji ten "bozsky klid a ticho", jenz v prostorach knihovny vzdy panuje a dékuji vSem, ktefi jej
respektuji. Je to idealni studijni misto. :-)

Myslim, Ze by nebylo $patné nabizet v knihovné i takové ty desky, na které se da psat tuzkou a jsou prlsvitné. Je mozné
dovnitf vlozit stranku z knihy a dopisovat si tam tfeba poznamky. Z vlastni zkudenosti totiz vim, jak je nepfijemné, kdyz jsou
knizky (obzvlast testové) vyplnéné nékym pred Vami a nemUzete si vyzkous$et, zda byste napfiklad v daném cviceni obstali
nebo ne. Je to ale jen napad. ;) Nebylo by téz Spatné né&jaké "Skoleni" pro studenty po knihovné, nebo aspori k bakalaiskym
¢i diplomovym pracim....jak vyhledavat v katalogu, databazich a tak....ja tedy takovy problém nemam, ale vétSina mych
spoluzakd bohuzel ano. | kdyz u Vas urcité néco takového existuje, mozna by to chtélo lepsi propagaci. ;)

Jak jsem jiz psal v predes$lém dotazu, rozsifte moznosti absenénich vypujéek. Nakupte vice knih, aby §la vétSina puj¢ovat i
absencné na dobu vétsi nez pfes noc. Jinak mnoho kombinovanych student( vibec nebude Vase sluzby vyuzivat, protoze
pro né jednoduse nebudou vhodné.

Nemam vice poznamek.

Vadi mi neochota a nepfijemné chovani u nékterych knihovnic (zen), jak v Husové ulici, tak i na univerzité v knihovné.
Naopak jsem velmi spokojena s panem knihovnikem v knihovné na univerzité. Vzdy je velmi ochotny, usmévavy a ma
pFijemné vystupovani. Vice takovych lidi.

Dale bych uvitala, kdyby v knihovné byl vétSi poc¢et knih k dispozici od jednoho svazku. Protoze je velmi nepfijemné, kort ve
3. ro¢niku, kdy piSete bakalarskou praci, kdyz je k dispozici pouze jedna jedina kniha na tolik studentd, krera je jesté k tomu
zarezervovana. Clovék tak nema moznost si danou knihu pujgit.

Pochvala zaméstnancum na Klatovske :)

Vyborné, neni co dodat...

V knihovné zdravotnickych studii bych vyvésila seznam rozdéleni knih podle oboru rozfazenych do sekci v policich, na
néjakeé viditelné misto (napfiklad. Neurologie -47G, Ortopedie 25C,atd.)

pfijemné knihovniky - pfijemné studenty

Uvitala bych online pfistup k veterinarnim a medicinskym ¢asopisum.

Knihovnice na Borech (Univerzitni ul.) pousti kluky s taSkami do studoven, pfitom v tom maiji pouze seSity nebo pocitace.
Holky s kabelkou tam nesmi. Je to zvlastni, pfitom kabelka mivd menSi obsah, nez taska na notebook a nebo igelitka. Kluci
tam vétSinou nosi sesity, piti a pocitac a to jim z kosickl nevypadne. Kdyz si studentka musi z kabelky vyndat osobni véci do
koSiku, tak se stava, ze cestou z koSiku vypadnou a nebo je nechce mit vystavené v kosiku.

Bylo by fajn, kdyby se normy daly puj¢ovat doma. A také by bylo dobré, kdyby knihovna nabizela i barevny tisk a kopirovani.
Dekuji, nemam.

rozSifenimvypujéni doby v patek, rozsifeni vypujcni doby na sobotu

Opravdu mé zadna kritika nenapada.

Skoleni v IT technologich a pfistupu k elektronickym zdrojim a praci s nimi pro nas starSi generaci, ktera nema moznost to
umét viz ja analfabet v IT.

S knihovnou i studovnami jsem spokojen. Zpétné mé v3ak jesté napada, Ze ve studovnach, které jsou ve spodni budové
knihovny na Borech byva velké horko, které nelze snizit ani regulaci.

Myslim, Ze by bylo potfeba zménit online katalog knihovny(Spatna orientace, malé pismo, pfeplacanost, ...), nebo pfipravit
pro studenty né&jaké hodiny, kde by se naudily s nim pracovat.

Dalsi pfipominky kromé systému odkladani véci do koSiki nemam. Mozna by bylo dobré vytvofit néco jako skfifiky, kam by si
lidé mohli véci odkladat sami, zaroven bych ocenila, aby se navratila mozZnost nosit si vlastni taSku i do prostor knihovny -
zbavit se koSiku!

Miru zdar !

upozofiovani na konec vypujcni lhaty na mobil

dalSi nemam

vybrané tituly Ize jen pfes noc, vypuj¢éni doba by mohla byt delSi, jinak celkem spokojenost

knihovna (oddéleni) je malé, pocet titulid omezeny, pfesto vétSinou poskytuje (vzhledem k omezenym interiériim) velmi slusny
vybér z potfebné literatury

Libilo by semi slou¢eni Studijni a védecké knihovny PK s univerzitni knihovnou - podobné, jako tomu je tfeba v pfipadé
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Saské zemské a univerzitni knihovny, ktera je spole¢nou instituci spolkové zemé a univerzitni knihovny Technické univerzity
v Drazdanech. Fond je nyni v obou knihovnach ¢aste¢né duplicitni a kazdy zvlast stoji za houby.

Kéz by bylo vice penéz na nakupy...

Knihovne FZS vice lepsich PC a vice mista ke studiu

Nevim, pro¢ nemohu do knihovny vstoupit s batohem, ve kterém mam notebook, pro mozné studium uvnitf knihovny. takto
jsem nucen si vSe odlozot do skFifiky a vSe nést v ruce (notebook, mys, nabije¢ku, uebnici, psaci potfeby, poznamky a dalsi
papiry), coz neni zrovna praktické.

Upfimné nemam zadnych vyhrad. Otviraci doba pfes tyden do osmi hodin vecer (pg knihovna, Klatovska pfizemi) je
perfektni. Jen v patek do tfi neni UpIné idealni pro ty, ktefi jiz u¢i. Neni to vyhrada, jen konstatovani...

(2x) chybi barevna tiskarna

Jedina mozna kritika je ob&asné naladovost sleCny v Husovce a maly vybér knih zde, jinak nemam Zadné pfipominky.

Vadi mi hluk, myslim, Ze by nebylo k zahozeni, kdyby pracovnici knihovny napominali hlu¢né studenty.

ZvétSeni prostoru

Navys$eni poctu knizek (prodlouzeni vypujénich dob)

Pfijemnéjsi prostiedi pro studium

Uz jsem napsal v pfedchozi oteviené otazce.

vizte otazka €. 22

zlepsila bych podminky pro samostudium ve volném vybéru - knihovna klatovska: vétsi prostor u pocitace, vétsi vzdalenost
pocitacl od sebe, zakaz "hluceni"; vétSi moznost pujéeni knih se Zlutym pruhem domu

viz dfive napsané.

Vice odbornych knih

Viz 22

Utésnéna okna.

Biblioboxy nejsou dle mé zkuSenosti spolehlivé, u nékolika knih jsem musel fesit pokutu i pfes v€asné (asi s tydenim
predstihem pred vypr§enim |lhlty) vhozeni/navraceni knihy.

chybi moznost barevného tisku, kopirka je zastarala

Nemam zadné pfipominky

chybi mozZnost barevného tisku - seminarni prace, bakalafska prace

Kromé téch kosSikl - omluvam se za pfedesly komentar, ale skutené mé urazi byt obvifiovan a sankcionovan za néco, co
jsem nespachal a ani si nedovedu pfedstavit jedince, ktery by to udélal - ani by to pfi kontrole skrze scan neslo (ten tu snad
je). Nejsem zlodéj a proto nevim, pro¢ se mam svlékat

Sluzby nabizeji pracovnici vzdy privetive. Ve vzhledu ctenarskeho konta by se mohlo neco zlepsit, neprijde mi moc
prehledne.

Navrhovala bych vétSi pokryti Wi-Fi pfipojeni ve studovné Pedagogické knihovny. Aby ¢lovék mél moznost vzit sv(j vlastni
notebook a pracovat na ném.

Vice §titkd s informaci doby pGj¢ovani knih podle barevného oznaceni =)

chtélo by to nova okna a Sadech Pétatficatnikd, vadi mi hluk provozu z ulice

Jsem rada za existenci knihoven ZCU =) Ve vzdélani je budoucnost.

- RozSifeni otviraci doby.

- Dodrzovani "klidu" v knihovné.

DelSi oteviraci doba kavarny by se hodila.

- je tfeba se podrobit malé osobni prohlidce pfi vstupu (odevzdat tasku, batoh apod.), udajné proto, Ze se kradou knihy,
kdybyste je puj¢ovali, nebylo by pro¢ néco krast (ani pro¢ mit Satnu a Satnarku)

- knihovna knihy pujcuje, vy knihy jen ukazujete z police (kdyz uz néjaké mate)

- nedostatek tituld kamuflujete tim, Ze v regalech mate jiz davno neaktualni tituly, to sice regal opticky zaplni, ale ve
skute€nosti to tam tak akorat déla bordel, nebot to patfi do regalu historie

fungovat editace predchozi odpovédi (chtél jsem smazat ¢ast své odpovédi, abych mohl dokonéit vétu prfedchazejici), takze
bych v této odpovédi rad dokon¢il vétu z oné odpovédi a to, Ze ...podobnych titult je mozné najit vice, ale vybral jsem jen ten,
na ktery si konkrétné pamatuji z posledni doby.

Chtél bych také podékovat a vyjadfit svUj obdiv tvlircim totoho dotazniku, Ze je zajima nazor studentd a ostatnich
navstévnikd knihovny na fungovani univerzitnich knihoven a chtéji dale pracovat na zlepSeni jejich fungovani.

Diky tomuto dotazniku jsem také mohl vyjadfit svlj nazor, ktery jsem do té doby sdélil pouze osobné nékolika pracovnikim
knihovny.

- mou pfipominkou je lepsi technické vybaaveni, moznos barevného tisku a lepsi kopirka

Chybi moznost barevného tisku.

Neni barevny tisk.

Chybi barevna tiskarna, dotaznik nepiehledny a hodné dlouhy.
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Ocenili bychom lepsi tiskarnu a kopirku.

A zkratte prosim tento dotaznik.

Zakoupeni lepSiho kopirovaciho zafizeni s oboustranym tiskem.

Barevny tisk.

Strasné dlouhy a nepfehledny dotaznik.

Chybi barevna tiskarna.

Narvh - mistnost s lehatky, pfes noc

Dotaznik je nepfehledny a dlouhy

Propojeni tiskaren na FEK v Chebu s JIS kartou, roz$ifeni oteviraci doby knihovny v Chebu.

Pravni systém ASPI by mél byt nainstalovan na vSech pocitacich v obou studovnach (v 1.i 2. p.).

dobra je moznost nakupu skript, chybi barevna tiskarna

1) Myslim, Ze by se sem hodila néjaka pohodina kfesla na dlouho-trvajici ¢teni. Napfiklad v krajské knihovné v Karlovych
Varech to mame a je to velmi pfijemna a pohodina ( :-) ) sluzba .

2) Co takhle zkusit pujéovat i néjaké spolec¢enské hry v prostorach studovny ?

Jak jsem se jiz zminila v pfedeSlém pfispévku, rozhodné zlepSit meziknihovni organizaci a zlepSit lidsky pfistup...

Jiz neni tfeba, vSe jsem napsal. Se sluzbami a s pfistupem v KZS jsem velmi spokojen.

Malo aktualnich knih, maly pocet vytiskd v oboru PRAVO. VZHLEDEM K REKODIFIKACI OZ VELMI NEDOSTATECNY
FOND V OBLASTI OBCANSKEHO PRAVA.

bylo by pfijemné, kdyby nezalezelo na tom, do které poboc¢ky knihovny titul vracim
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